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PROCEDIMENTO

MECANISMOS PARA ELIMINAGAO DE DEFICIENCIAS NO FORNECIMENTO DOS
SERVICOS DE NAVEGAGCAO AEREA

1. AUTORIDADE

A presente Circular € emitida sob a autoridade do Presidente do Conselho de Administragio do
Instituto de Aviagdo Civil de Mogambique, nos termos do Artigo 19 daLei 05/2016, de 14
de Junho e alinea p) do Artigo 9, do Decreto 70/2016, de 30 de Dezembro

2. OBJETIVO

A presente Circular foi desenvolvida com objectivo de fornecer uma abordagem sistemética para a
eliminagdo de deficiéncias na prestagéio de Servigos de Aerédromo e Navegagdo Aérea no Estado
Mogambicano, detalhando os procedimentos a serem seguidos pelo IACM e pelos prestadores de

servigos.
3. APLICABILIDADE

O conteudo desta CIA aplica-se ao processo de revisdo e eliminagdo de deficiéncias identificadas
no ambito da APIRG e das inspecgdes AGA e ANS (ATM, AIS/MAP, CNS, PANS-OPS, MET e
SAR).
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4. REFERENCIAS

4.1 MOZCAR 172
4.2 RAAC/8-WP/09 — Uniform methodology for the identification, assessment and reporting of

Air Navigation Deficiencies.

5. GLOSSARIO
ATS Air Traffic Services (Servigos de Trafego Aéreo)
AGA Aerodromes and Ground Aids (Aerédromos e Ajudas Terrestres)
ANS Air Navigation Services (Servigos de Navegagdo Aérea)
ATM Air Traffic Management (Gesto de Trafego Aéreo)
AlS Aeronautical Information Services (Servigos de Informacao Aerondutica)
AFI Africa — Indian Ocean (Africa — Oceano indico)
ANP Air Navigation Plan (Plano de Navegagdo Aérea)
ANSP Air Navigation Service Provider (Provedor dos Servicos de Navegacdo Aérea)
AF]I Plan Implementation Region Group (Grupo de Implementagdo do Plano da
APIRG :
Regido AFI)
CNS Communication, Navigation and Surveillance (Sistemas de Comunicagéo,
Navegacdo e Vigilancia)
IACM Instituto de Aviagdo Civil de Mogambique
MAP Cartografia
MET Aeronautical Meteorology (Meteorologia Aerondutica)
SAR Search and Rescue (Busca e Salvamento)
SARPs Standards And Recommended Practices (Normas e Praticas Recomendadas)
Procedures for Air Navigation Services (PANS) — Aircraft Operations (OPS)
PANS-OPS X
_Procedimentos para Servigos de Navegacao Aérea — Operagdes de Aeronaves
AANDD | 4F14ir Navigation Deficiencies Database (Banco de dados das deficiéncias de

Navegagio Aérea da Regido AFT)
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6. Procedimento para Revisio e Eliminacéio de Deficiéncias

O IACM, ao constatar uma deficiéncia, quer por via de relatorios do APIRG, ou nas inspecgdes de

seguranca por ele efectuadas, devera implementar uma metodologia uniforme para a sua, avaliacdo

e eliminagdo, como a seguir se descreve:

Levantamento de informagdo (Deficiéncias de Navegacdo Aérea);
Avaliagdo e priorizagdo das deficiéncias;
Identificagio de acgdes correctivas adequadas; e

Eliminagdo da Deficiéncia e Remogdo da Lista.

6.1 Levantamento de informacio (Deficiéncias de Navega¢io Aérea)

Como fung#o rotineira, o Ponto focal do AANDD da Autoridade de Aviagdo Civil de Mogambique

deve manter uma lista de deficiéncias especificas, se houver, observada em relagdo aos requisitos

dos SARPs da ICAO, Plano Regional de Navegagéo Aérea (ANP) ou regulamentos locais.

Para garantir que esta lista seja a mais clara e completa possivel, o JACM devera seguir as seguintes

etapas:

a)

b)

d)

e)

Comparar o estado de implementagdo das instalagoes € servigos de navegacdo aérea com 0
documentos do plano regional de navegagéo aérea ¢ identificar as instalagdes, servigos €
procedimentos ndo implementados.

Rever os relatérios do APIRG com o objectivo de detectar deficiéncias que afectam a
seguranga, a regulamentagdo e a eficiéncia da Aviagdo Civil Internacional,

Rever os relatérios de acidentes e incidentes de aeronaves com vista a detectar possiveis
deficiéncias de sistemas ou procedimentos.

Elaborar uma lista das deficiéncias de Navegagio Aérea e submeter ao Presidente do
Conselho de Administragdo do IACM para sua aprovagao.

Identificar e encaminhar as deficiéncias para as entidades responsaveis na elaboragéo ¢

implementag&o dos planos de acgdes correctivas.

6.2 Avaliaciio e priorizacio das deficiéncias

Com base na avaliagio de seguranga, regularidade e eficiéncia, deve-se ter em conta uma diretriz

de trés niveis de prioridade organizados da seguinte forma:

Prioridade “U” = Requisitos urgentes com impacto directo na seguranca, exigindo acg¢des

correctivas imediatas.
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Requisito urgente que consiste em qualquer especificagdo fisica, configuragdo, material,
desempenho, pessoal ou procedimentos, cuja aplicagdo seja urgentemente necessaria para a

seguranca da navegacdo acrea.

Prioridade “A” = Requisitos de prioridade méxima necessaria para a segurancga da navegagao
acrea.

Requisito de prioridade méaxima que consiste em qualquer especificagéo fisica, configuragéo,
material, desempenho, pessoal ou procedimentos, cuja aplicagdo seja considerada necesséria para

a seguranca da navegacdo aérea.

Prioridade “B” = Requisitos intermedidrios necessérios para regularidade e eficiéncia da
navegacdo aérea.

Requisito de prioridade intermediaria que consiste em qualquer especificagdo fisica, configuragéo,
material, desempenho, pessoal ou procedimentos, cuja aplicacdo seja considerada necessaria para

a regularidade e eficiéncia da navegagéo aérea.

6.3 Identificacdo de accdes correctivas adequadas

Na identificacdo das acgdes correctivas os itens a serem verificados sdo:
a) Uma descrigo das acgdes correctivas a serem realizadas pela entidade responsavel.
b) Data prevista de conclusdo da acgo correctiva.

¢) Quando apropriado ou disponivel, uma indicagdo do custo envolvido.

6.4 Eliminacio da Deficiéncia e Remocdo da Lista
a) O IACM deve acompanhar a implementagdo do plano das acgdes Correctivas estabelecido
até a sua conclusdo.
b) Uma vez concluida a implementagdo do PAC, o IACM deve desenvolver um relatério,
contendo evidéncias relevantes para serem submetidos aos escritorios regionais da ICAO.

¢) Se considerado satisfatoria, a deficiéncia € excluida da AANDD.
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7. Téenicas para det

erminacdo dos niveis de prioridades

Tabela 1. Tabela de probabilidade de risco de seguranga operacional

Probabilidade Significado Valor
Frequente Provavel de ocorrer muitas vezes (ocorreu com frequéncia) 5
Ocasional Prové.hvel' de ocorrer algumas vezes (ocorreu com pouca 4

frequéncia)
Remoto Improvavel de ocorrer, mas possivel (ocorreu raramente) 3
Improvavel Muito improvavel de ocorrer (nfo se sabe se ocorreu) 2
Extremamente improvavel Quase inconcebivel que o evento ocorra
Tabela 2. Exemplo de tabela de gravidade de risco de seguranga operacional
Gravidade Significado Valor
e Aeronaves/equipamentos destruidos; e
Catastréfica Miltiplas mortes. A
¢ Uma grande redugdo nas margens de seguranca, desconforto fisico ou
uma carga de trabalho de tal forma que o pessoal operacional néo pode
Perigoso ser confidvel para executar suas tarefas com preciséo ou completamente; B
Ferimento grave; e
e Danos graves ao equipamento.
¢ Uma redugdo significativa nas margens de seguranga, uma reducéo na
capacidade do pessoal operacional para lidar com condigdes
. operacionais adversas como resultado de um aumento na carga de
Maior trabalho ou como resultado de condigdes que prejudicam sua eficiéncia; C
e Ferimento grave; e
e Danos graves aos equipamentos.
e Incoémodo;
e Limita¢Oes operacionais; D
Menor e Uso de procedimentos de emergéncia; e
¢ Incidente menor.
Insignificante e Poucas consequéncias. E

Tabela 3. Exemplo de matriz de risco de seguranga operacional

Riscos de seguranca Gravidade
operacional
i M o
Probabilidade Catastrofica A Perlgosu Maclor e];wr Insignificante E

Frequente - 5

5D

Ocasional - 4

oF

Remoto - 3

Improvavel - 2

Extremamente improvével - 1

4E
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Tabela 4. Exemplo de tolerancia ao risco de seguranga

Descri¢do do risco
de seguranca

Faixa do Indice de Risco de
Seguranca Operacional

Acciio recomendada

Tomar medidas imediatas para mitigar o risco ou
interromper a atividade. Execute a mitigagdo de risco
prioritria para garantir que controles preventivos
adicionais ou aprimorados estejam em vigor para
reduzir o indice de risco de seguranca para tolerdvel.

Pode ser tolerado com base na mitigag&o do risco de
seguranga. Pode exigir decisdo da administragdo para
aceitar o risco.

Operacional
INTOLERAVEL
, 4D, 4E, 3B, 3C. 3D, ]
i S : TOLERAVEL
2A,2B,2C, 1A
ACEITAVEL

Aceitdvel. Nenhuma mitigagéo de risco de seguranga
adicional € necessdria.

Prioridade “U”
Prioridade “A”
Prioridade “B”

AUTORIDADE DE AVIACAO CIVIL DE MOCAMBIQUE

O PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

—— A=l s

mdte. Joig Martins de A
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