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MINISTERIO DOS TRANSPORTES
E COMUNICACOES

Instituto de Aviacao Civil de Mocambique

Deliberacao n.” 1/2014
de de.

Tornando-se necessdrio actualizar o MOZCAR Parte 121 — Operagoes
de Transporte Aéreo, Aeronaves Pesadas, publicado pelo Diploma
Ministerial n.° 227/2011, de 15 de Setembro, e aprovar o respectivo
MOZCATS, por forma a conforma-los com as disposicdes contidas na
emenda 38 da Parte 1 do Anexo 6 a Convencio Sobre a Aviacdo Civil
Internacional, usando das competéncias delegadas nos termos previstos
no n.° 2 do artigo 3 do Decreto n.° 73/2009, de 15 de Dezembro,
conjugado com a alinea ¢) do artigo 12 do Estatuto Orgéanico aprovado
pela Resolugdo n.° 19/2011, de 30 de Dezembro, o Conselho de
Administragdo do Instituto de Aviacdo Civil de Mocambique, aprova
as seguintes alteracdes e aditamentos:

ARTIGO 1
Alteracoes

Séo alteradas as sec¢des 121.4.1 121.4.2e121.4.12,121.6.1, 121.6.2,
121.6.3, 121.6.4, 121.6.5, 121.6.6, 121.6.7, 121.6.8, 121.9.1, 121.9.2,
121.9.3,121.9.4, 121.9.5, 121.9.6, 121.9.8, com a redac¢@o em anexo.

ARTIGO 2

Aditamentos

Sédo aditadas a Subparte 121.6, as sec¢des 121.6.9, 121.6.10, 121.6.11,
121.6.12, 121.6.13, 121.6.14 e 121.6.15, com a redac¢io em anexo.

ARTIGO 4
Aprovacoes
Sao aprovadas as Subpartes 121.4,121.6 e 121.9 do MOZCATS Parte
121, com a redac¢do em anexo.
Art. 5. A presente emenda entra em vigor no dia seguinte a data da
sua publicag@o.
Maputo, 2 de Maio de 2014. — O Presidente do Conselho

de Administracdo, Jodo Martins de Abreu.

Regulamentos de Aviacao Civil
de Mocambique

EMENDA N.° 1
MOZCAR PARTE 121

Operacoes de Transporte Aéreo
— Aeronaves Pesadas

121.4.1. Documentos a serem mantidos em terra

(1) O operador deve assegurar que os seguintes documentos sao
mantidos num local seguro no primeiro ponto de partida de cada voo
realizado pela aeronave:

(a) O plano de voo operacional;

(b) Copia das partes relevantes do portfolio de voo;

(c) A folha de carga e centragem especificada em 121.04.09;
(d) O manifesto de passageiros e de carga;

(e) ANOTOOC, se aplicavel;

(f) A declaragio geral, no caso de vdos internacionais.

(2) A menos que o Regulador determine de outro modo, os
documentos referidos em (1) devem ser mantidos na base principal de
operacdes do operador, ou outro local aprovado pelo Regulador, por um

periodo de pelo menos 90 dias.

121.04.2 Manual de Operacoes (MO)

(1) O titular do COA deve estabelecer um MO, aprovado pelo
Regulador de acordo com os requisitos desta Parte, contendo todas
as instrucdes, informagdo e procedimentos necessarios a operagdo de
todas as aeronaves operadas e para orientar o pessoal operacional no
exercicio das fungdes.
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(2) O titular do COA deve emendar o MO sempre que:

(a) Houver uma alteragdo em qualquer aspecto da operagéo;

(b) O MO ja ndo cumpre os requisitos dos MOZCAR ou dos
MOZCATS associados;

(c) Requerido pelo Regulador.

(3) OMO e as suas emendas e revisdes devem estar em conformidade
com o Manual de Voo aprovado e ser emendados conforme necessario.

(4) A proposta de emenda ou revisdo ao MO deve ser submetida a
aprovagao do Regulador pelo menos 30 dias antes da data de efetividade
pretendida, a menos que uma emenda ou revisdo seja requerida
imediatamente no interesse da seguranga, caso em que pode ser publicada
e aplicada imediatamente, desde que a aprovagdo necessdria tenha sido
solicitada ao Regulador.

(5) O titular do COA deve incorporar no MO todas as emendas e
revisoes requeridas pelo Regulador.

(6) O contetdo do MO deve ser apresentado de forma a poder ser
consultado sem dificuldade e observar os principios de factores humanos.

(7) O titular do COA deve assegurar que:

(a) Todas as partes do manual sdo consistentes e compativeis na
forma e no contetido e ndo transgridem as condi¢des contidas
nas especificagdes de operacdes do COA do operador;

(b) O MO ¢ mantido actualizado e todo o pessoal ¢ mantido
informado das alteragdes que sejam relevantes para as suas
fungoes.

(c) Todo o pessoal operacional:

(i) tem acesso facil as partes do MO que sdo relevantes para
as suas fungdes;

(ii) é capaz de compreender a lingua em que as partes
do MO relativas as suas funcdes e responsabilidades
é escrita.

(d) A cada membro da tripulacgio é fornecida uma cépia pessoal
das secgdes relevantes do MO relativas as suas funcdes;

(e) A informag@o tomada dos documentos aprovados, e qualquer
das suas emendas, € correctamente reflectida no MO, sem
prejuizo do operador poder publicar dados e procedimentos
mais conservadores no MO;

(f) Cada voo € conduzido de acordo com as disposi¢des do MO.

(8) Cada detentor de um exemplar do MO, ou de partes do MO, é
responsdvel por manter o seu exemplar actualizado com as emendas ou
revisdes fornecidas pelo operador.

(9) A estrutura do MO deve ser a seguinte:

(a) Parte A, Geral - compreende todas as politicas, instru¢des e
procedimentos operacionais nio relacionados com um tipo
de aeronave;

(b) Parte B, Informacéo para a operac@o de aeronaves - compreende
todas as instrugdes e procedimentos relacionados com o tipo
de aeronave, tomando em conta quaisquer diferencas entre os
tipos, classes, variantes ou aeronaves individuais utilizadas
pelo operador;

(c) Parte C, Instrugdes e informagdo sobre dreas, rotas e
aerédromos - compreende todas as instrugdes e informagdes
necessdrias para a area de operagao;

(d) Parte D, Treino - compreende todas as instrugdes de treino ao
pessoal, necessdrias para uma operagio segura.

(10) O MO deve seguir o conteido especificado no MOZCATS
121.04.2.

121.4.3 (......... )

121.04.12 Sistema de documentos de seguranca de voo

(1) O titular do COA deve estabelecer um sistema de documentos de
seguranga de voo para uso e orientagdo do pessoal operacional, como
parte do seu sistema de gestdo da seguranca requerido no MOZCAR
Parte 1, Subparte 3.

(2) O desenvolvimento e organizacdo do sistema de documentos
de seguranga de voo deve conter os elementos minimos definidos no
MOZCATS 121.04.12.

121. 4.13 Dados do registador de voo

SUB-PARTE 6 - Certificacido do Operador Aéreo
121.06.1 Requisito de posse do COA

(1) Nenhuma pessoa deve conduzir operagdes de transporte aéreo
comercial a ndo ser que seja titular de um COA valido emitido pelo
Regulador, que autorize tal operacéo.

(2) Nenhuma pessoa pode operar uma aeronave em operagdes de
transporte aéreo comercial que nao estejam autorizadas pelos termos,
condigdes e limitagdes do COA e suas especificacdes de operacdes.

(3) O COA autoriza o operador a conduzir operagdes de transporte
aéreo comercial de acordo com as especificagdes de operagdes.

121.06.2 Pedido do COA
(1) O requerente deve submeter ao Regulador o pedido de COA:

(a) No formulério e do modo especificado pelo Regulador;
(b) Contendo toda a informacéo exigida pelo Regulador;
(c) Acompanhado do comprovativo de pagamento da taxa devida.

(2) O pedido de emissdo inicial do COA deve ser submetido pelo
menos 90 dias antes da data prevista para o inicio das operacdes.

121.06.3 Emissao, recusa, suspensio ou revogacio do COA

(1) O Regulador pode emitir o COA se, ap6s analisar o pedido,
considerar que o requerente:

(a) Satisfaz os requisitos dos MOZCAR e os critérios aplicdveis
ao titular do COA;

(b) Esta devidamente e adequadamente equipado para conduzir
as operacdes de transporte aéreo comercial e de manutengao
de aeronaves em seguranca;

(c) Demonstrou uma organiza¢do adequada, um método de
controlo e supervisdo das operagdes de vdo, um programa
de formacido assim como acordos de assisténcia em terra e
de manuteng¢@o, consistentes com a natureza e o ambito das
operacdes especificadas.

(d) Possui uma declaragéo de capacidade econémica emitida pela
entidade competente.

(2) O Regulador pode recusar um pedido de emissdo do COA se
considerar que:

(a) O requerente ndo estd devidamente ou adequadamente,
equipado, ou ndo € capaz de conduzir operacdes de transporte
aéreo comercial em seguranca;

(b) O requerente foi titular de um COA que foi revogado; ou

(c) Uma pessoa que contribuiu para as circunstancias que tenham
causado a revogag¢do do COA obtém uma propriedade
substancial ou estd contratado para uma posi¢ao exigida por
estes regulamentos.

(3) A falta de conformidade do operador com os requisitos destes
regulamentos ou com os termos e condi¢des do COA pode resultar na
emenda, revogagdo ou suspensdo do COA.

(4) O titular do COA deve devolver o certificado ao Regulador no
prazo de 7 dias apds receber a notificacdo de suspensdo ou revogagao.
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121.06.4 Emenda do COA
(1) O Regulador pode emendar o COA se:

(a) Determinar que a seguranga do transporte aéreo e o interesse
publico requerem a emenda; ou

(b) O titular do COA requerer a emenda e o Regulador determinar
que a seguranca do transporte aéreo e o interesse publico
permitem a emenda.

(2) Se o Regulador determinar, por escrito, que existe uma emergéncia
que requer uma emenda imediata no interesse publico em relagdo
a seguranga no transporte aéreo, tal emenda torna-se efectiva, sem
suspensdo, na data em que o titular do COA recebe a notificagio.

(3) O titular do COA pode recorrer da emenda, mas deve actuar de
acordo com a mesma, a ndo ser que esta seja subsequentemente retirada.

(4) A emenda proposta pelo Regulador, que ndo seja de emergéncia,
torna-se efectiva 30 dias apds a recepcio da notificacio pelo titular do
COA, a nio ser que este recorra da proposta, por escrito, no prazo de 7
dias ap0s a recepgido dessa notificagdo.

(5) A interporsic@o de um recurso suspende a data de efectividade da
emenda até que o processo de recurso seja concluido.

(6) O titular do COA deve submeter a proposta de emenda pelo menos
30 dias antes da data planeada de qualquer operacdo sob essa emenda.

(7) Nenhuma pessoa pode conduzir uma operagdo de transporte aéreo
comercial, para a qual seja necessdria uma emenda ao COA, a ndo ser
que tenha recebido uma notificag@o de aprovagdo do Regulador.

(8) As regras aplicaveis a emenda do COA sdo detalhadas no
MOZCATS 121.06.4.

121.06.5 Validade e revalidacao do COA

(1) O COA emitido pelo Regulador € valido por 36 meses, a ndo
ser que:

(a) O Regulador altere, suspenda, revogue ou de outra forma
cancele o certificado;

(b) O titular do COA devolva o mesmo ao Regulador;

(c) O titular do COA suspenda as operagdes durante mais de 60
dias; ou

(d) O Regulador decida impor limitagdes ao COA.

(2) O pedido de revalida¢do do COA deve ser submetido:

(a) No formulario e do modo especificado no MOZCATS 121.06.5;
(b) Contendo toda a informagéo exigida pelo Regulador;
(c) Acompanhado do comprovativo de pagamento da taxa de vida.

(3) O pedido de revalidagdo do COA deve ser submetido pelo menos
30 dias antes do final do periodo de validade em vigor.

121.06.6 Acesso para inspecao

(1) Para determinar a conformidade continua com os regulamentos
aplicdveis, o titular do COA deve:

(a) Garantir o acesso irrestrito e ininterrupto, a qualquer hora, a
qualquer instalagdo, aeronave, documento, registos, dados,
procedimentos ou qualquer outro material relevante as suas
atividades sujeitas a certificag@o, sejam contratadas ou ndo,
a qualquer pessoa autorizada pelo Regulador.

(b) Garantir que seja concedido ao Regulador acesso e cooperacao
relativamente a qualquer organizacdo ou instalacdes que
tenha contratado para servigos associados as operacgdes de
transporte aéreo comercial e manutenc@o.

121.06.7 Auditorias e inspecdes regulatorias

(a) O Regulador conduz a supervisdo continua do titular do COA
para confirmar a elegibilidade deste a manter o COA e as
aprovagdes e autoriza¢des associadas.

(b) O titular do COA deve permitir a qualquer pessoa autorizada
pelo Regulador a realizar, em qualquer altura ou local,
com ou sem aviso prévio, quaisquer investigagdes,
verificagdes, testes, inspe¢des ou auditorias para determinar a
conformidade do titular do COA com as leis e regulamentos
aplicdveis, e os termos, condigdes e limitagdes do COA.

121.06.8 Conformidade com o COA

O titular do COA deve, a todo o tempo, continuar em conformidade
com os termos, condi¢cdes de emissdo e requisitos de manuten¢do do
COA de modo a manter esse certificado.

121.06.9 Contetddo do COA
(1) O COA consiste de dois documentos:

(a) Um certificado de uma pégina para exposi¢ao publica assinado
pelo Regulador, contendo os seguintes detalhes:

(1) A Estado do operador e a autoridade emissora;
(i1) O nimero e a data de caducidade;
(iii) O nome do operador, o nome comercial, se diferente, e o
endereco da sede principal de negécios;
(iv) A data de emissdo, o nome, a assinatura e a funcio do
representante da autoridade emissora; e
(v) O local, num documento controlado trazido a bordo, onde
constem os contactos do pessoal de gestdo operacional.
(b) As especificacOes de operagdes aplicdveis a operagao, contendo
para cada modelo de aeronave da frota do operador, a
seguinte lista de autorizagdes, condi¢des e limitagdes:

(i) Os detalhes de contacto da autoridade emissora;

(i1) O nome do operador;

(i1) O nimero do COA e a data de emissdo;

(iv) Assinatura do representante do Regulador;

(v) O modelo da aeronave, tipos e dreas de operagao, limitagdes
e autorizagdes especiais.

(2) O COA ¢ emitido de acordo com o formato estabelecido no
MOZCATS 121.06.9.

121.06.10 Pessoal de gestdao requerido para as operacdes de
transporte aéreo comercial
(1) O titular do COA deve ter um administrador responsavel, que
o Regulador considere aceitdvel, investido da autoridade corporativa
necessdria para assegurar que todas as operagdes e actividades de voo e
de manutencgdo possam ser financiadas e executadas em conformidade
com os mais elevados critérios de seguranca requeridos pelo Regulador.
(2) Ao conduzir operagdes de transporte aéreo comercial, o titular do
COA deve dispor de pessoal qualificado, com competéncia comprovada
na aviacdo civil, disponivel para prestar servico em regime de tempo
inteiro nas seguintes posicdes ou equivalentes:
(a) Director de operagdes;
(b) Piloto-chefe;
(c) Director de seguranca;
(d) Director de manutengdo;

(3) O Regulador pode aprovar posi¢des ou um niimero de posigdes que
ndo as listadas, se o titular do COA demonstrar que consegue conduzir
as operacdes ao mais elevado grau de segurancga sob a dire¢do de menos,
ou categorias diferentes de pessoal de gestao, atendendo:

(a) Ao tipo de operagdes envolvidas;
(b) Ao numero de aeronaves utilizadas; e
(c) A drea de operacio.

(4) Os individuos que prestem servi¢co nas posi¢des requeridas ou
aprovadas nos termos desta Parte, e qualquer pessoa numa posicao de
exercicio de controlo operacional sobre as operacdes conduzidas ao
abrigo do COA, devem:

(a) Estar qualificados mediante instru¢do, experiéncia e
conhecimentos especializados;

(b) Desempenhar as suas funcdes de maneira a satisfazer os
requisitos regulamentares aplicdveis e manter a seguranga
das operacdes; e

(c) Na medida das suas responsabilidades, possuir uma
compreensdo total das seguintes matérias em relacido as
operacdes do titular do COA:

(1) Normas de seguranga aerondutica e praticas de operagio
seguras;
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(i1) Os presentes regulamentos de aviagdo civil (MOZCAR
e MOZCATYS);
(iii) As especificacdes de operacdes do titular do COA;
(iv) Todos os requisitos apropriados de manutencao e
aeronavegabilidade desta Parte;
(v) Os requisitos em matéria de manuais desta Parte.

(5) O titular do COA deve notificar o Regulador sobre qualquer
alteracdo ao pessoal em qualquer das posicdes listadas em (2) e obter
a aceitagdo prévia do Regulador, sendo que a notificagido de qualquer
vaga deve ser efectuada no prazo de 10 dias ap6s a verificagdo de vaga.

121.06.11 Demonstracéo de evacuacio de emergéncia

(1) Nenhuma pessoa pode usar um tipo e modelo de aeronave nas
operacdes de transporte aéreo comercial de passageiros a ndo ser que
tenha realizado previamente para o Regulador, uma demonstracio de
evacuacdo de emergéncia real a capacidade total para a configuragao,
em 90 segundos ou menos.

(2) A demonstragdo real a capacidade total pode ndo ser exigida, se
o titular do COA apresentar uma pedido escrito de isen¢do com provas
de que:

(a) Durante a certificagdo de tipo da aeronave ou durante a
certificacdo de outro operador aéreo, foi realizada uma
demonstragdo satisfatéria de evacuagdo de emergéncia a
capacidade total da aeronave a ser explorada; e

(b) Existe uma andlise de engenharia que demonstra que uma
evacuagdo dentro dos 90 segundos regulamentares € ainda
possivel, se a configuracéo da aeronave do titular do COA
for diferente com relagdo ao nimero de saidas, ou tipo de
saidas, ou nimero de membros da tripulagdo de cabina, ou
localizag¢do dos membros da tripulacdo de cabina.

(c) Se ndo for necessdria uma demonstragio a capacidade total,
nenhuma pessoa pode utilizar um tipo ou modelo de aeronave
nas operagdes de transporte aéreo comercial de passageiros,
ando ser que tenha previamente demonstrado ao Regulador
que o seu pessoal, procedimentos e equipamento disponiveis
podem proporcionar suficientes saidas abertas para efectuar
a evacuagdo em 15 segundos ou menos.

(d) Nenhuma pessoa pode utilizar um avido terrestre em
operacdes prolongadas sobre dgua a ndo ser que tenha
demonstrado previamente ao Regulador que possui a
aptiddo e o equipamento para levar a cabo de forma eficaz
os procedimentos de amaragem forcada.

(e) Os requisitos adicionais respeitantes as demonstragdes de
evacuacio de emergéncia estéo especificados no
MOZCATS 121.06.11.

121.06.12 Voos de demonstracao

(1) Nenhuma pessoa pode operar um tipo de aeronave no transporte
aéreo comercial a ndo ser que previamente tenha conduzido,
satisfatoriamente, voos de demonstragdo para o Regulador nesse tipo
de aeronave.

(2) Nenhuma pessoa pode operar uma aeronave numa zona designada
especial, ou que utilize um sistema especializado de navegagio, a ndo
ser que tenha conduzido um voo de demonstracdo satisfatério para o
Regulador.

(3) Os voos de demonstracido requeridos em (1) e (2) devem ser
conduzidos de acordo com os regulamentos aplicaveis ao tipo de operag@o
e de aeronave utilizada.

(4) O Regulador pode autorizar isen¢des aos requisitos desta sec¢do
se considerar que circunstincias especiais tornam desnecessdria a
conformidade total com esta secg@o.

(5) Os requisitos adicionais respeitantes aos voos de demonstra¢do
estdo especificados no MOZCATS 121.06.12.

121.06.13 Aeronaves autorizadas

(1) Nenhuma pessoa pode operar uma aeronave no transporte
aéreo comercial a ndo ser que essa aeronave possua um certificado
de navegabilidade vélido e apropriado, esteja em condi¢des de
aeronavegabilidade e cumpra os requisitos de navegabilidade aplicaveis a
essas operacdes, incluindo os relativos a identificacdo e ao equipamento.

(2) Nenhuma pessoa pode operar um tipo especifico de aeronave no
transporte aéreo comercial a ndo ser que tenha concluido a certificagdo
inicial de modo satisfatdrio, e esse tipo de aeronave tenha sido incluido
no COA do operador.

(3) Nenhuma pessoa pode operar uma aeronave adicional ou de
substitui¢do, de um tipo para o qual estd actualmente autorizada, a ndo
ser que possa demonstrar ter concluido um processo de avaliacio e que
essa aeronave tenha sido incluida no COA do operador.

121.06.14 Instalacdes e servicos

(1) O titular do COA deve manter instalagdes de apoio as operagdes
na sua base principal de operagdes, adequadas a drea e tipo de operac@o.

(2) O titular do COA deve tomar as medidas necessarias para garantir
que em cada aerédromo utilizado dispde de instala¢des com servicos
apropriados de assisténcia em terra de modo a garantir a assisténcia, a
carga e a descarga seguras das aeronaves operadas.

(3) O titular do COA deve desenvolver politicas e procedimentos
para as entidades que executam trabalho em seu nome.

121.06.15 Programas de operac¢io

Ao estabelecer os programas de operacdo, o titular do COA deve
conceder tempo suficiente para o servigo adequado da aeronave nas
escalas intermédias, e deve ter em considerag@o os ventos dominantes
durante o voo em rota e a velocidade de cruzeiro para o tipo de aeronave.

SUBPARTE 9 - MANUTENCAO
121.09.1 Sistema de manutencio do titular do COA

(1) O titular do COA ndo deve operar uma aeronave a menos que
esta seja mantida de acordo com os requisitos apliciveis da Parte 43 e
o0s requisitos desta Subparte.

(2) O titular do COA nio deve operar um aeronave, excepto quanto a
inspecg¢des antes do voo, a ndo ser que a mesma seja mantida e declarada
apta para o servico por uma OMA que esteja aprovada pelo Estado de
Registo e seja aceitdvel para o Regulador.

(3) Para aeronaves registadas em Mogambique, a OMA deve estar
aprovada pelo Regulador de acordo com os requisitos da Parte 145, ou
se localizada fora de Mocambique, pelo Estado com jurisdi¢ao sobre a
OMA e esta aprovagao tiver sido aceite pelo Regulador.

121.09.2 Responsabilidade pela manutencio

(1) O titular do COA deve assegurar, de acordo com procedimentos
aprovados ou aceites pelo Regulador, a aecronavegabilidade das aeronaves
operadas e o estado de operatividade do equipamento operacional e de
emergéncia, através da:

(a) Realizacdo das inspecgdes de pré-voo;

(b) Correcc¢do de qualquer defeito e ou avaria que afecte a operacéio
segura da aeronave, de acordo com um padriio aprovado,
tendo em consideragdo a MEL e a CDL para
o tipo de aeronave;

(c) Execucgdo de toda a manutencio de acordo com o programa
de manutencio aprovado;

(d) Anélise da eficacia do programa de manutengao;

(e) Cumprimento de qualquer directiva operacional, directiva de
navegabilidade e qualquer outro requisito de navegabilidade
continua tornados obrigatérios pelo Estado de desenho e ou
pelo Regulador; e

(f) Execugao de modificagdes de acordo com um padrao aprovado
e o estabelecimento de uma politica de incorporacio de
modifica¢des ndo mandatérias.



28 DE JULHO DE 2014

2336 — (5)

(2) O titular do COA deve assegurar que o certificado de
navegabilidade de cada aeronave operada ao abrigo destes regulamentos
permanece valido com relagao:

(a) Aos requisitos do nimero (1);
(b) A data de validade desse certificado; e
(c) A qualquer outra condig@o especificada nesse certificado.

(3) Ottitular do COA deve assegurar que a manutengio, a manutencao
preventiva e a modificac@o das suas aeronaves ou produtos aeronduticos
sdo executadas de acordo com o seu manual de controlo de manutencio
e ou com as instru¢des de navegabilidade continua actualizadas, e os
regulamentos aplicaveis.

(4) O titular do COA pode estabelecer um acordo com outra pessoa
ou organizacdo para a execu¢do de qualquer manutencio, manutengio
preventiva ou modificagdes, mas continua responséavel por todo o trabalho
executado sob tal acordo.

121.09.3 Gestdo da manutencao

(1) O titular do COA deve empregar uma pessoa, ou um grupo
de pessoas, aceitdvel para o Regulador, para assegurar que toda a
manutencio seja executada a tempo, segundo um padrdo aprovado, de
modo a que os requisitos de manutengéo do regulamento 121.09.2 e os
requisitos do manual de controlo de manuteng@o do titular do COA sejam
satisfeitos, e para assegurar o funcionamento do sistema da qualidade
requerido em 121.10.7.

(2) Asresponsabilidades descritas em (1) ndo podem ser delegadas a
uma OMA a nio ser que a OMA seja parte integral do titular do COA e
os acordos de manutengao referidos no nimero (5) estejam
descritos no manual de controlo de manutencao do titular do COA.

(3) O titular do COA deve proporcionar instalacdes adequadas nos
locais apropriados para o pessoal especificado em (1).

(4) O titular do COA, aprovado como uma OMA, pode levar a cabo
as funcdes especificadas em 121.09.2 (1)(b),(c),(e) e ().

(5) Se o titular do COA niao for uma OMA, deve cumprir com as
responsabilidades especificadas em 121.09.2 (1)(b),(c),(e) e (f) através
de um contrato de manuteng¢do escrito com uma OMA, detalhando as
fungdes de manutencdo requeridas e definindo o apoio nas funcdes da
qualidade aprovadas ou aceites pelo Regulador.

121.09.4 Manual de controlo de manuten¢io do operador

(1) O titular do COA deve estabelecer um MCM de acordo com os
requisitos destes regulamentos, contendo todas as instru¢des, informagao
e procedimentos necessdrios ao controlo da manutengdo de todas as
aeronaves operadas e para orientar o pessoal de manutengio e operacional
concernente no exercicio das suas fungdes.

(2) O titular do COA deve emendar o MCM sempre que:

(a) Houver uma alteragdo em qualquer aspecto da operagao;

(b) O MCM ja ndo cumpre os requisitos destes regulamentos ou
dos MOZCATS associados;

(c) Requerido pelo Regulador ou pelo Estado do Registo.

(3) O titular do COA deve submeter o MCM e as suas emendas e
revisdes, a aprovacdo do Regulador e aceitagdo do Estado de Registo
e proceder a sua emenda conforme necessdrio, de forma a manter
actualizada a informag@o nele contida.

(4) A proposta de emenda ou revisdo ao MCM deve ser submetida a
aprovagdo do Regulador pelo menos 30 dias antes da data de efetividade
pretendida, a menos que uma emenda ou revisdo seja requerida
imediatamente no interesse da seguranga, caso em que pode ser publicada
e aplicada imediatamente, desde que a aprovagdo necessdria tenha sido
solicitada ao Regulador.

(5) O titular do COA deve incorporar no MCM o material obrigatdrio
conforme for exigido pelo Regulador ou pelo Estado de Registo.

(6) O contetido do MCM deve ser apresentado de forma a poder ser
consultado sem dificuldade e observar os principios de factores humanos.

(7) O titular do COA deve assegurar que:

(a) Todas as partes do manual sdo consistentes e compativeis na
forma e no contetido e néio transgridem as condi¢oes contidas
nas especificagdes de opera¢des do COA do operador;

(b) O MCM ¢ mantido actualizado e todo o pessoal ¢ mantido
informado das alteracdes que sejam relevantes para as suas
fungoes;

(c) Todo o pessoal de manutencdo e operacional concernente e
cada organizacdo a quem ¢é requerido o seu uso:

(1) Tem acesso facil ao MCM ou as partes pertinentes que sao
relevantes para as suas funcdes;

(ii) E capaz de compreender a lingua em que as partes do MCM
relativas as suas fungdes e responsabilidades ¢ escrita.

(10) O MCM deve seguir o contetdo especificado no MOZCATS
121.09.4.

121.09.5 Programa de manutencio de aeronave

(1) O titular do COA deve assegurar que cada aeronave operada é
mantida de acordo com um programa de manutencdo estabelecido pelo
operador, de acordo com os requisitos destes regulamentos.

2) O programa de manutengio, e qualquer emenda subsequente, deve
ser aprovado pelo Regulador, para aeronaves registadas em Mogambique,
e pelo Estado de Registo, para aeronaves registadas no estrangeiro, antes
do seu uso.

(3) O programa de manutencio de aeronaves registadas no estrangeiro
deve ser submetido a aceitagdo do Regulador, a qual é condicionada
a aprovagdo prévia pelo Estado do Registo, ou, se apropriado, a
conformidade do titular do COA com as recomendacdes emitidas pelo
Estado do Registo.

(4) O programa de manutencio do titular do COA deve incluir:

(a) Tarefas de manutenc@o e os intervalos aos quais estas devem ser
executadas, tendo em conta a utilizacio prevista da aeronave;

(b) Quando tornado aplicdvel pelo Estado do desenho, um
programa de integridade estrutural continua € um programa
de avaliac@o das reparagdes;

(c) Procedimentos para alteragdo ou desvio dos requisitos das
alineas (4) (a) e (b); e

(d) Quando aplicavel, um programa de fiabilidade e de seguimento
da condi¢do dos sistemas, componentes e motores da
aeronave;

(e) Um programa de inspeccdo e um programa cobrindo outra
manuten¢do, manutencio preventiva e modificacdes para
assegurar que:

(1) A manuteng¢do, a manutengdo preventiva e as modificagdes
sdo executadas de acordo com o manual de controlo de
manutencao do titular do COA;

(i1) Cada aeronave declarada apta para o servigo, esteja em
condicdes de navegabilidade e tenha sido devidamente
mantida para a operagao.

(5) As tarefas de manutengdo e os intervalos que tenham sido
especificados como obrigatérios na aprovagio do desenho do tipo devem
ser identificados como tal.

(6) O programa de manutencéo do titular do COA deve ser baseado
na informacdo concernente disponibilizada pelo Estado do desenho
ou pela organizagio responsavel pelo desenho do tipo, e em qualquer
experiéncia adicional aplicdvel.

(7) O Regulador pode autorizar o desvio das disposi¢des destes
regulamentos que iriam impedir a colocagdo em servico e o uso dos
componentes, motores, dispositivos e pecas sobresselentes devido ao
facto desses itens terem sido mantidos, modificados ou inspecionados por
pessoas fora de Mocambique que ndo possuem uma licenga de técnico
de manutencdo emitida pelo Regulador, devendo o titular do COA a
quem € concedida tal autorizagdo, assegurar, com relag@o as aeronaves



2336 — (6)

111 SERIE — NUMERO 60

operadas, o controlo das instalagdes e praticas dessas pessoas de modo
a garantir que todo o trabalho executado em tais itens € cumprido de
acordo com o manual de controlo de manutengdo do titular do COA.

(8) A concepc¢do e aplicacdo do programa de manutencdo devem
observar os principios relativos aos factores humanos.

121.09.6 Programa de fiabilidade

(1) O titular do COA que opere aeronaves para as quais o Estado do
desenho ou o Regulador exige que possuam um programa de fiabilidade,
deve estabelecer tal programa, independentemente do nimero de
aeronaves utilizadas.

(2) O programa de fiabilidade deve ser baseado nos padrdes aceites
da inddstria e deve ser descrito no manual de controlo de manutengéo
do titular do COA.

(3) O programa de fiabilidade deve ser desenvolvido para aeronaves
cujo programa de manutencio é baseado na légica MSG ou que inclua
componentes sujeitos a monitoriza¢do de condi¢do que nfio contenha
periodos de revisdo geral para todos os componentes de sistemas
significativos.

(4) O objectivo do programa de fiabilidade é assegurar que as
tarefas do programa de manutencao sdo efectivas e a sua periodicidade
¢ adequada.

(5) O programa de fiabilidade pode resultar na extensdo da
periodicidade ou supressdo de tarefas de manutenc@o, mas também na
redug¢do do intervalo ou acréscimo de tarefas de manutengao.

(6) O programa de fiabilidade constitui um meio apropriado para
monitorar a efectividade do programa de manutengao.

121.09.7 Reservado
121.09.8 Modificacao ou reparacao de aeronaves.

(1) O titular do COA deve assegurar que cada modificacio ou
repara¢do numa aeronave que opere, ¢ efectuada de acordo com os
requisitos de navegabilidade estabelecidos ou aceites pelo Estado do
Registo.

(2) O titular do COA deve obter a aprovagio do Estado do Registo
dos dados técnicos de navegabilidade requeridos para a realizacdo
de uma grande modificagdo ou grande reparacdo, antes de iniciar a
incorporacido de uma grande modificagdo ou efectuar uma grande
reparagdo na aeronave.

(3) O titular do COA deve estabelecer procedimentos para assegurar
que os dados que comprovem o cumprimento dos requisitos de
navegabilidade aplicdveis sdo mantidos.

(4) O titular do COA deve, logo apds a conclusdo de uma grande
modificacdo ou reparacdo, preparar um relatério de cada grande
modificacdo ou grande reparagdo de uma célula, motor, hélice ou
equipamento de uma aeronave que opere.

(5) O titular do COA deve apresentar ao Regulador uma cépia do
relatdrio de cada grande modificac@o e manter disponivel uma cépia do
relatdrio de cada grande reparacgdo para inspec¢ao.

12199 (....)
Mozcats 121.04.2 Manual de Operacoes

(1) O MO pode variar no detalhe de acordo com a complexidade da
operacio e o tipo e niimero de aeronaves operadas.

(2) O MO ou as suas partes, podem ser apresentados em qualquer
formato, incluindo o eletrénico. Em qualquer caso, a acessibilidade,
facilidade de uso e fiabilidade devem ser asseguradas.

(3) O MO deve ser tal que:

(a) Todas as partes do manual sejam consistentes e compativeis
na forma e no conteido;

(b) Possa ser prontamente emendado; e

(c) O conteudo e o estado de revisdo seja controlado

e claramente indicado.

(4) O MO deve incluir uma descrig¢@o do seu processo de emenda
e de revisdo, especificando:

(a) A(s) pessoa(s) que podem aprovar as emendas ou
revisoes;

(b) As condigdes para as revisdes tempordrias e/ou emendas ou
revisdes imediatas requeridas no interesse da seguranca; e

(c) Os métodos pelos quais o pessoal do operador é
informado das alteragdes.

(5) O contetido do MO pode ser baseado em, ou pode referir-se a,
cddigos de prética da industria.

(6) Na compilacio do MO, o operador pode aproveitar o conteido
de outros documentos relevantes. O material produzido pelo operador
para a parte do MO relativa ao tipo de aeronaves pode ser suplementado
com, ou substituido por, as partes aplicdveis do manual de voo (AFM)
ou, quando tal documento existe, um manual de operacdo da aeronave
produzido pelo fabricante.

(7) Para a parte do MO relativa a rotas e aerédromos, o material
produzido pelo operador pode ser suplementado com ou substituido pelo
material de guia de rota produzido por uma companhia especializada.

(8) Se o operador optar por utilizar material de uma outra fonte no
MO, o material aplicdvel deve ser copiado e incluido directamente na
parte relevante do MO, ou o MO deve conter uma referéncia a secgéo
apropriada desse material aplicavel.

(9) Se o operador optar por utilizar material de uma outra fonte (ex.:
o produtor do manual de rotas, o fabricante de uma aeronave ou uma
organizagido de treino) isto ndo exonera o operador da responsabilidade
de verificar a aplicabilidade e adequabilidade desse material. O status
de qualquer material recebido de uma fonte externa deve ser indicado
através de uma declarag¢do no MO.

(10) O OM deve conter, pelo menos, a seguinte informagdo, onde
aplicdvel, conforme relevante para a drea e tipo de operagdo:

Parte A. Geral
0. Administragdo e Controlo do Manual de Operagdes
0.1 Introducéo

(a) Uma declara¢do em como o manual cumpre com todos os
regulamentos da Autoridade aplicdveis e com os termos e
condi¢des do COA aplicéavel.

(b) Uma declaragdo em como o manual contém as instru¢oes
operacionais que deve cumprir o pessoal relevante no
desempenho das suas fungdes.

(c) Uma lista e uma breve descricdo das vdrias partes, seu
conteuddo, aplicabilidade e uso.

(d) Explicacdes e defini¢des dos termos e palavras necessarios
ao uso do manual.

0.2 Sistema de emenda e revisao

(a) Detalhes da(s) pessoa(s) responsdvel(eis) pela emissdo e
inser¢do de emendas e revisoes.

(b) Um registo das emendas e revisdes com as datas de inserciio
e as datas de efetividade.

(c) Uma declaragdo em como as emendas e revisdes escritas a
mao ndo sdo permitidas, excepto em situagdes que exigem
uma emenda ou revisdo imediata no interesse da seguranga.

(d) Uma descrigdo do sistema de anotagdo das paginas e das suas
datas de efetividade.

(e) Uma lista das paginas efetivas e das suas datas de efetividade.

(f) Anotagdo das alteracdes (nas pdginas do texto e, até ao ponto
onde for vidvel, nos graficos e diagramas).

(g) Um sistema para registo de revisdes temporarias.

(h) Uma descri¢@o do sistema de distribuicdo dos manuais,
emendas e revisdes.

(1) Uma declarac@o sobre quem € responsavel pela notifica¢do das
alteracdes propostas e por trabalhar com a Autoridade nas
alteracdes que exigem a aprovacdo desta.
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1. Organizacio e Responsabilidades
1.1 Estrutura organizacional.

Uma descri¢do da estrutura organizacional incluindo o organigrama
geral da companhia e o organigrama do departamento de operacdes. A
relacdo entre o departamento de operagdes e os outros departamentos
da companhia. Em particular, as linhas de subordinag@o e hierarquia de
todas as divisdes, departamentos, etc, que dizem respeito a seguranca
das operacdes de voo.

1.2 Titulares Responsaveis

O nome de cada titular responsdvel pelas operacdes de voo, sistema
de manuteng¢do, formacdo da tripulagio e operacdes de terra, deve ser
indicado. Uma descrig@o das suas fungdes e responsabilidades deve ser
incluida.

1.3 Fung¢des e Responsabilidades do pessoal de gestdo de operagdes.

Uma descricao das funcdes, responsabilidades e autoridade do pessoal
de gestdo das operacdes em relaciio a seguranga das operacdes de voo e
da conformidade com os regulamentos aplicdveis.

1.4 Autoridade, fungdes e responsabilidades do Comandante.

Uma declaracdo definindo a autoridade, funcdes e responsabilidades
do Comandante.

1.5. Fungdes e responsabilidades dos membros da tripulagdo para
além do Comandante. Uma declaragdo definindo a autoridade, deveres
e responsabilidades dos restantes membros requeridos da tripulagio para
além do Comandante.

2. Controlo Operacional e Supervisao

2.1 Supervisao da operagéo pelo operador.

Uma descrig¢do do sistema de supervisdo da operagdo pelo titular
do COA. Esta descricido deve mostrar como é que a seguranca das
operacdes de voo e as qualificagdes do pessoal sdo supervisionadas.
Em particular, os procedimentos relacionados com os seguintes itens
devem ser descritos:

a) Validade da licenca e da qualificagdo;
b) Competéncia do pessoal de operagdes; e
¢) Controlo, andlise e conservacéo dos registos requeridos.

2.2 Sistema e responsabilidade pela promulgacéo da
informacao e instru¢cées operacionais adicionais.

Uma descrigdo de qualquer sistema para a promulgacao de informacéo
que pode ser de natureza operacional mas que suplementa a informagao
contida no MO. A aplicabilidade desta informagao e as responsabilidades
pela sua promulgacio devem ser incluidas.

2.3 Controlo operacional.

A descricdo dos procedimentos e responsabilidades necessérios ao
exercicio do controlo operacional com relacdo a seguranga de voo.

2.4 Poderes da autoridade.

Uma descrigdo dos poderes da autoridade e orientagdo ao pessoal
sobre como facilitar as inspegdes pelo pessoal da autoridade.

2.4 Sistema de Gestao.

Uma descricé@o do sistema de gestdo da seguranca, incluindo pelo
menos o seguinte:

a) A politica de seguranga

b) O processo para identificar os perigos para a seguranga e para
e avaliar e gerir os riscos associados;

¢) O Sistema de monitorizagdo da conformidade;

d) A alocacio de fungoes e responsabilidades;

e) Documentacdo de todos os processos chave do sistema de
gestdo;

4. Composicao da Tripulacao
4.1 Composicéo da Tripulagéao.

Uma explicagdo do método para determinar a composi¢do das
tripulacdes, tendo em conta o seguinte:

a) O tipo de aeronave utilizada;

b) A érea e tipo de operagdo empreendida;

¢) A fase de voo;

d) Os requisitos de tripulagdo minima e o periodo de servico de
voo planeado;

e) A experiéncia (total e do tipo), experiencia recente e qualificagdo
dos membros da tripulagio;

/) A designacdo do Comandante e, se necessario devido a duragéo
do voo, os procedimentos para a substitui¢do do Comandante
ou outros membros da tripulagdo de voo;

g) A designac@o do membro sénior da tripulag@o de cabina e, se
necessario devido a duragéo do voo, os procedimentos para
a substitui¢do do membro sénior da tripulagdo de cabina e
qualquer outro membro da tripulacio de cabina.

4.2 Designagéao do Comandante.

As regras aplicaveis a designagdo do Comandante.

4.3 Incapacitagéao da tripulacéo de voo.
Instrugdes sobre a sucessdo do comando no caso de incapacitagdo
da tripulacao de voo.

4.4 Operagao em mais do que um tipo.

Uma declaragdo que indica quais as aeronaves que sio consideradas
como de um tipo para fins de:
a) Programagio da tripulagio de voo; e
b) Programacdo da tripulacdo de cabine.

5. Requisitos de Qualificacao

5.1 Qualificagbes

Uma descrig¢éo da licenca, qualificacdo (8es), qualificagdo/
competéncia (por ex: para rotas e aerédromos), experiéncia, formacao,
verificagio e experiéncia recente necessarios para o pessoal de operagdes
desempenhar as suas func¢des. Deve ser considerado o tipo de aeronave,
tipo de operagdo e composicdo da tripulagio.

5.2 Tripulagéo de voo

a) Comandante;

b) Piloto que substitui o Comandante;

¢) Co-piloto;

d) Piloto que substitui o co-piloto;

e) Piloto sob supervisio;

) Operador do painel de sistemas (se aplicavel);
g) Operagdo em mais do que um tipo ou variante.

5.3 Tripulagéo de cabine

a) Membro sénior da tripulac@o de cabine.
b) Membro da tripulagio de cabine.

i) Membro da tripulag@o de cabine requerido.
ii) Membro da tripulagdo de cabine adicional e membro da
tripulag@o de cabine durante os voos de familiarizag@o.

¢) Operagdo em mais de um tipo ou variante.

5.4 Pessoal de treino, verificagao e supervisao.

a) Para a tripulacéo de voo.
b) Para a tripulacdo de cabine.

5.5 Outro pessoal de operagdes (incluindo a tripulagéo técnica
e membros da tripula¢@o para além da tripulagdo de voo, de cabine e
técnica.

6. Precaucdes com a Satide da Tripulacio

6.1 Precaugbes com a saude da tripulagao.

Os regulamentos relevantes e a orientac@o aos membros da tripulacdo
no que diz respeito a sadde, incluindo:

a) Alcool e outros liquidos intoxicantes;
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b) Narcoéticos;

¢) Drogas;

d) Soporiferos;

e) Anti-depressivos;

/) Preparados farmacéuticos;

g) Imunizagio;

h) Mergulho em 4guas profundas;
i) Doacdo de sangue/medula dssea;
J) Precaucdes com as refei¢des antes e durante o voo;
k) Sono e descanso; e

1) Intervengdes cirdrgicas.

7. Sistema de Gestao do Risco de Fadiga (FRMS).

Uma descric¢do da politica e informagao relativa a gestdo do risco de
fadiga, incluindo:

7.1 Limitagao do tempo de voo, periodos de servigco e
de descanso.

Regras relativas a limitagdo do tempo de voo e do periodo de servigo
e requisitos de descanso para os membros da tripulaciio de voo e de
cabine; e

7.2 Excedéncia dos limites do tempo de voo e periodo de
servico e/ou reducdes dos periodos de descanso.

As condigdes em que o tempo de voo e periodo de servico podem
ser excedidos ou os periodos de descanso podem ser reduzidos e os
procedimentos usados para reportar tais situagdes.

7.3 Politica e documentagdo relativa ao FRMS de acordo com o
MOZCATS 121.02.10

8. Procedimentos de Operacao
8.1 Instrucdes para preparacao do voo.

Conforme aplicédvel a operacio:

8.1.1 Altitudes Minimas de Voo.
Uma descri¢ido do método de determinag@o e aplicagdo das altitudes
minimas, incluindo:
a) Um procedimento para estabelecer os niveis minimos de
altitude/voo para os voos VFR;
b) Um procedimento para estabelecer os niveis minimos de
altitude/voo para os voos IFR.

8.1.2 Critérios de uso de aerédromos.
Uma descric@o dos critérios e responsabilidades para determinar a
adequabilidade dos aerédromos a ser usados.

8.1.3 Métodos e responsabilidades para estabelecer os
minimos operacionais de aerédromo.

O método para estabelecer os minimos de operacdo em aerédromos
para os voos IFR. Deve ser feita referéncia aos procedimentos para a
determinacdo da visibilidade e/ou alcance visual na pista (RVR) e para a
aplicabilidade da visibilidade real observada pelos pilotos, a visibilidade e
o RVR reportado. Instrugdes e requisitos para o uso de Head-up-displays
(HUD) e sistemas de melhoramento da visdo (EVS), conforme aplicavel.

8.1.4 Minimos de operagédo em rota para voos VFR.

Uma descrig¢do dos minimos de operacéio em rota para os voos VER ou
partes de voo VFR e, quando aeronaves monomotoras forem utilizadas,
instru¢des para a sele¢do de rotas com respeito a disponibilidade de
superficies que permitam uma aterragem forcada em seguranca.

8.1.5 Apresentacéo e aplicagcdo dos minimos operacionais de
aerédromo e em rota.
8.1.6 Interpretacédo de informacgao meteoroldgica.

Material explicativo sobre a descodificacdo das previsdes MET
e boletins MET relevantes para a drea de operagdes, incluindo a
interpretagdo de expressdes condicionais.

8.1.7 Determinagéo das quantidades de combustivel, 6leo e
de agua metanol transportadas.

Os métodos pelos quais as quantidades de combustivel, 6leo e de
dgua metanol a serem transportadas sdo determinadas e controladas
durante o voo. Devem também ser incluidas instru¢des sobre a medigio
e distribui¢do dos fluidos transportados a bordo. Tais instrugdes devem
ter em conta todas as circunstincias passiveis de serem encontradas
durante o voo, incluindo a possibilidade de replaneamento em voo, perda
de pressurizagdo e de falha de uma ou mais das instalagdes de poténcia
da aeronave. O sistema para manter os registos de combustivel e éleo
também deve ser descrito.

8.1.8 Massa e centro de gravidade.
Os principios gerais de massa e centro de gravidade incluindo:
a) Defini¢des;
b) Métodos, procedimentos e responsabilidades para a preparagdo
e aceitac@o dos cdlculos de massa e centro de gravidade;
¢) A politica para uso de massas padronizadas e/ou reais;
d) O método para determinar a massa de passageiro, bagagem e
carga aplicaveis;
e) As massas de passageiro e bagagem aplicdveis para os varios
tipos de operagdes e de aeronaves;
/) Instrugdes e informagdes gerais necessdrias para verificar os
vérios tipos de documentag@o de massa e centragem em uso;
g) Procedimentos de alteragdes de dltima hora (Last Minute
Changes);
h) Gravidade especifica de combustivel, dleo e de 4gua metanol;
i) Politicas/procedimentos de distribui¢do de assentos de
passageiros;
J) Para operagdes de helicépteros, planos de carregamento
padronizados.

8.1.9 Plano de voo ATS.

Procedimentos e responsabilidades quanto a preparacao e submissao
do plano de voo aos servicos de trafego aéreo. Os fatores a serem
considerados incluem os meios de submissdo para ambos os planos de
voo, individuais e repetitivos.

8.1.10 Plano de voo operacional.

Procedimentos e responsabilidades quanto a preparacdo e aceitacio
do plano de voo operacional. O uso do plano de voo operacional deve
ser descrito incluindo exemplares dos formatos do plano operacional
de voo em uso.

8.1.11 Caderneta Técnica da aeronave do operador.

As responsabilidades e o uso da caderneta técnica da aeronave do
operador devem ser descritos, incluindo exemplares do formato usado.

8.1.12 Lista de documentos, formularios e informacao adicional
a serem transportados a bordo.

8.2 Instrugdes de assisténcia em terra.

Conforme aplicéveis a operacio.

8.2.1 Procedimentos de reabastecimento de combustivel.
Uma descrigéo dos procedimentos de reabastecimento de combustivel,
incluindo:

a) Medidas de seguranca durante o reabastecimento e descarga
de combustivel, incluindo quando uma unidade auxiliar
de potencia estd em marcha, ou os rotores estiverem em
movimento, ou um motor estd em marcha, ou os motores
estdo em marcha com os travdes de hélice aplicados;

b) Medidas de seguranca durante o reabastecimento e descarga
de combustivel, quando os passageiros estdo a embarcar, a
bordo ou a desembarcar;

c) Precaugdes a serem tomadas para evitar a mistura de
combustiveis.
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d) Método para assegurar que a quantidade requerida de
combustivel é abastecida.

8.2.2 Procedimentos de assisténcia a aeronave, passageiros
e carga relacionados com a seguranca.

Uma descrigio dos procedimentos de assisténcia a serem usados ao
atribuir lugares, embarcar e desembarcar passageiros, e ao carregar e
descarregar a aeronave. Outros procedimentos, tendo como objetivo
a seguranga quando a aeronave estd na rampa, devem também ser
fornecidos. Os procedimentos de assisténcia devem incluir:

a) Categorias especiais de passageiros, incluindo criangas/bebés,
pessoas com mobilidade reduzida, passageiros inadmissiveis,
deportados e pessoas sob custddia;

b) Dimensoes e peso permitidos da bagagem de mao;

¢) Carregamento e seguranga de ifens na aeronave;

d) Posicionamento do equipamento de terra;

e) Operagdo das portas da aeronave;

) Seguranca no aerédromo/local de operag@o, incluindo prevencio
contra incéndios, seguranga nas zonas de escape e de suc¢ao;

g) Arranque, procedimentos de partida e chegada a rampa,
incluindo, para avides, operacdes de reboque e push-back;

h) Servico a aeronaves;

i) Documentos e formuldrios para assisténcia a aeronaves;

J) Cargas especiais e classificagdo de compartimentos de carga (p.
ex: mercadorias perigosas, animais vivos, etg); e

k) Ocupagdo miiltipla de assentos da aeronave.

8.2.3 Procedimentos de recusa de embarque.

Os procedimentos para garantir que as pessoas que parecam estar
embriagadas ou que demonstrem através do comportamento ou sinais
fisicos que estdo sob a influéncia de drogas, é recusado o embarque. Isto
ndo se aplica aos pacientes médicos sob cuidados adequados.

8.2.4 Procedimentos anti-gelo e de degelo no solo.

Uma descri¢do da politica e procedimentos anti-gelo e de degelo para
as aeronaves em terra. Tal deve incluir descri¢des dos tipos e efeitos da
formacdo de gelo e de outros contaminantes nas aeronaves enquanto
paradas, durante os movimentos em terra e durante a descolagem. Além
disso, uma descrigéo dos tipos de fluidos utilizados deve ser fornecida,
incluindo:

a) Nomes de marca ou comerciais;

b) Carateristicas;

¢) Efeitos na performance da aeronave;

d) Tempos de aderéncia (holdover time); e
e) Precaugodes durante a utilizagio.

8.3 Procedimentos de voo
8.3.1 Politica VFR/IFR.
Uma descri¢io dos procedimentos VFR/IFR, incluindo:

a) Uma descricéo da politica usada para permitir que os voos
sejam efetuados em VFR, ou para exigir que os voos sejam
efetuados em IFR, ou para mudar de uma situagdo para a
outra;

b) Alocagio de fungdes a tripulag@o de voo e procedimentos para
a gestdo da carga de trabalho da tripulacéio durante operagdes
noturnas e de aproximagao e aterragem em condicdes IMC;

¢) Procedimentos para a familiarizagdo com as 4reas, rotas e
aerédromos a serem operados;

d) Briefings de partida e aproximacao;

e) Condicdes exigidas para iniciar ou continuar uma aproximagao
por instrumentos;

/) Instrugdes para a condugdo de procedimentos de aproximagao
de precisio e de ndo precisdo por instrumentos;

g) Instrugdes sobre a clarificacéio e aceitagdo de autorizagdes do
ATC, em particular nos casos que impliquem o afastamento
do terreno;

h) Procedimento de aproximagio estabilizada.

8.3.2 Procedimentos de navegacao.

Uma descrigdo de todos os procedimentos de navegagao relevantes
para o(s) tipo(s) e rea(s) de operagio,. Deve ser dada atenc@o especial a:

a) Procedimentos padronizados de navegacao, incluindo a politica
para efetuar verificagdes cruzadas independentes dos dados
introduzidos pelo teclado nos casos em que estes afetem a
trajetdria de voo a ser seguida pela aeronave; e

b) Navegagdo baseada na performance (PBN), cobrindo a
performance requerida de navegagio (RNP) ou especificacdo
de area de navegacdo (RNAV), conforme especificado;

¢) Especificagdo de performance minima de navegacdo (MNPS)
e navegacdo polar e navegacdo noutras areas designadas;

d) Replaneamento em voo;

e) procedimentos em caso de degradagio de sistemas; e

) RVSM, para avides;

g) Navegacido de longo alcance;

h) EDTO (ETOPS), considerando falha de motor e a designagio
e utilizagdo de aerédromos alternantes.

8.3.3 Procedimentos de ajuste do altimetro incluindo o uso, se
apropriado de:
- altimetria métrica e tabelas de conversio, e
- procedimentos de operagdo a QFE.

8.3.4 Procedimentos do sistema de alerta de altitude.

Uma descri¢do dos procedimentos para manter a consciéncia de
altitude, incluindo o uso de call-outs da tripulacdo ou do sistema de
alerta de altitude para avides ou dispositivos de voz dudio de alerta de
altitude para helicépteros, se instalados.

8.3.5 Sistema de alerta de proximidade do solo (GPWS)/
Sistema de alerta para evitar o terreno (TAWS).

Procedimentos e instru¢des exigidos para evitar o voo controlado
contra o terreno, incluindo as limitacdes da razdo elevada da descida
proximo da superficie (os requisitos de treino respeitantes sdo abordados
em MO D 2.1)

8.3.6 Politica e procedimentos para o uso do TCAS/ACAS

Politica, instrugdes, procedimentos para evitar colisdes e sobre o uso
do TCAS/ACAS.

8.3.7 Politica e procedimentos para a gestdo de combustivel
durante o voo

8.3.8 Condigdes atmosféricas adversas e potencialmente
perigosas.

Os procedimentos para operagdo em, e/ou evitar, condi¢des

atmosféricas adversas e potencialmente perigosas incluindo:

a) Tempestades;

b) Situacdes de formagdo de gelo;

¢) Turbuléncia;

d) Ondulag¢do do vento (windshear);

e) Corrente de jacto (jet stream);

/) Nuvens de cinzas vulcanicas;

g) Precipitagio forte;

h) Tempestades de areia;

i) Ondas orogréficas; e

J) Inversdes significativas de temperatura.

8.3.9 Turbuléncia de esteira.

Critérios de separagdo de turbuléncia de esteira, tendo em conta
os tipos de aeronave, condi¢des de vento e a localizag¢@o da pista/drea
de aproximacio final e de descolagem. Para helicdpteros, deve ser
considerado o downwash do rotor.
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8.3.10 Membros da tripulacdo nos seus postos.

Os requisitos para os membros da tripulagdo ocuparem os seus postos
ou lugares atribuidos durante as diferentes fases do voo ou sempre que
seja considerado necessdrio no interesse da seguranga e procedimentos
para o descanso controlado no posto de pilotagem.

8.3.11 Uso de cintos de seguranca para a tripulacéo e
passageiros.

Os requisitos para os membros da tripulagdo e passageiros usarem
cintos de seguranga e/ou cintos para ombros durante as diferentes fases do
voo ou sempre que seja considerado necessdrio no interesse da seguranca.

8.3.12 Permiss&o de entrada no posto de pilotagem.

As condig¢des de permissao de entrada no posto de pilotagem de outras
pessoas que ndo a tripulagdo de voo. A politica relativa a permissdo de
entrada de Inspetores da Autoridade também deve ser incluida.

8.3.13 Uso de lugares vagos da tripulagdo. As condigdes e
procedimentos para o uso dos lugares vagos da tripulagdo.

8.3.14 Incapacitacado de membros da tripula¢do. Procedimentos
a serem seguidos no caso de incapacitacdo de membros da tripulagio
durante o voo. Exemplos dos tipos de incapacitacio e os meios de
reconhecimento dos mesmos também devem ser incluidos.

8.3.15 Requisitos de seguranga na cabine.
Procedimentos:

a) Relativos a preparacdo da cabine para o voo, requisitos em voo
e a preparacdo para a aterragem incluindo os procedimentos
de seguranga da cabine e galleys;

b) Para garantir que os passageiros permaneg¢am sentados de
maneira a que, no caso de ser necessaria uma evacuagéo de
emergéncia, possam facilita-la e ndo obstaculiza-la;

¢) A serem seguidos durante o embarque e desembarque de
passageiros; e

d) Aquando do reabastecimento/descarga de combustivel com
passageiros a embarcar, a bordo ou a desembarcar;

e) Relativos ao transporte de categorias especiais de passageiros;

/) Relativos a fumar a bordo;

g) Relativos a lidar com a suspeita de doengas infeciosas;

h) Utilizagdo de equipamento eletrénico portatil e telefones
celulares.

8.3.16 Procedimentos de transmissdo de instrucbes aos
passageiros.

O contetddo, meios e tempo de transmissido de instrugdes aos
passageiros.

8.3.17 Procedimentos para aeronaves a operar acima dos 15
000 m (49 000 pés).

Procedimentos para o uso de equipamento de detecdo de radiagdo
solar ou cosmica e para registo das suas leituras incluindo as medidas a
serem tomadas no caso dos valores limite especificados no Manual de
Operagdes serem ultrapassados. Os procedimentos no caso de ser tomada
uma decisdo de descida, cobrindo:

a) A necessidade de transmitir a unidade ATS adequada um aviso
prévio em relagdo a situagdo e de obter uma autorizagio de
descida proviséria; e

b) A medida a ser tomada no caso de uma comunicagdo com
a unidade ATS ndo conseguir ser estabelecida ou for
interrompida.

8.3.18 Politica sobre o uso do piloto automatico e manete
automatico (Autothrottle) para aeronaves equipadas com estes
sistemas.

8.3.19 Procedimentos relativos a intercetacdo de aeronaves
civis.

Informac@o e instrucdes relativas a intercep¢io de aeronaves civis
incluindo:
a) Os procedimentos, conforme determinados no MOZCAR Parte
91, para os PIC de aeronaves interceptadas; e
b) Os sinais visuais para uso das aeronaves de intercepgdo e
interceptados, conforme consta no MOZCAR Parte 91.
8.4 Operagdes em todas as condigdes meteoroldgicas.

A descric¢ao dos procedimentos operacionais associados as operagdes
em todas as condi¢des meteoroldgicas.

8.5 Operacgdes a baixa visibilidade (LVO).

A descricdo dos procedimentos operacionais associados com LVO.

8.6 Operacoes de tempo de desvio prolongado (EDTO)
(ETOPS).

A descrigdo dos procedimentos operacionais EDTO.

8.7 Uso da (s) Lista(s) de Equipamento Minimo e de Desvio
da Configuragao (CDL)
8.8 Voos ndo comerciais.
Procedimentos e limitagdes para:
a) Operagdes ndo comerciais efectuadas por titulares de COA, a
descricdo das diferengas relativas a operacdes comerciais;
b) Voos de treino;
¢) Voos de teste;
d) Voos de entrega;
e) Voos ferry;
/) Voos de demonstracio; e
g) Voos de posicionamento, incluindo o tipo de pessoas que podem
ser transportadas em tais voos.

8.9 Requisitos de Oxigénio

8.9.1 A explicacdo das condi¢gdes em que o oxigénio deve ser
fornecido e usado.
8.9.2 Os requisitos de oxigénio especificados para as seguintes
pessoas, conforme o estipulado nestes regulamentos:
a) Tripulagdo de voo;
b) Tripulagdo de cabina; e
c¢) Passageiros.

9. Mercadorias Perigosas e Armas
9.1 Transporte de Mercadorias Perigosas

A informacao, instru¢des e orientacdo geral sobre o transporte de
mercadorias perigosas incluindo:

a) A politica do operador sobre o transporte de mercadorias
perigosas;

b) Orientacdo sobre os requisitos de aceitagdo, etiquetagem,
manuseio, arrumagcio e segregacio de mercadorias perigosas;

¢) Requisitos de notificagdo especial no caso de acidente ou
ocorréncia ao transportar mercadorias perigosas;

d) Procedimentos para dar resposta a situagdes de emergéncia
envolvendo mercadorias perigosas;

e) Fungdes de todo o pessoal envolvido; e

) Instrugdes sobre o transporte dos funcionérios do operador em
voos cargueiros quando transportem mercadorias perigosas.

9.2 Transporte de armas.

As condi¢des em que as armas, muni¢des de guerra e armas
desportivas podem ser transportadas.

10. Seguranca.

Instrugdes, orientagdo, procedimentos, treino e responsabilidades
de natureza néio confidencial relativos a seguranga. Os procedimentos
e politicas para tratar e comunicar crimes a bordo como interferéncia
ilicita, sabotagem, ameagas de bomba e desvio de aeronave, assim como
os procedimentos da lista de verificacdo para busca de bomba.
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11. Tratamento, Notificacio e Comunicacio de Acidentes,
Incidentes e Ocorréncias

Procedimentos para o tratamento, notificacdo e comunicacido de
acidentes, incidentes e ocorréncias. Esta sec¢do deve incluir o seguinte:
a) Definicdo de acidente, incidente e ocorréncia e as
responsabilidades relevantes de todas as pessoas envolvidas;

b) Ilustracdes dos formularios usados para comunicagao de todos
os tipos de acidente, incidente e ocorréncias (ou copias dos
proprios formuldrios), instru¢des sobre como estes devem ser
preenchidos, os enderecos para os quais devem ser enviados
e o tempo permitido para o fazer;

¢) As descri¢des dos departamentos da companhia, Autoridades
ou outras instituicdes que tém de ser notificados, através de
que meios, e com que sequéncia em caso de acidente;

d) Procedimentos para notificag@o verbal as unidades dos servicos
de trafego aéreo dos incidentes envolvendo ACAS RAs,
riscos de passaros, mercadorias perigosas e situagdes de
perigo;

e) Procedimentos para submeter relatérios escritos de incidentes de
trafego aéreo, ACAS RAs, colisdo com aves, incidentes ou
acidentes com mercadorias perigosas, e interferéncia ilicita;

/) Procedimentos de reporte. Estes procedimentos devem incluir
os procedimentos internos de reporte de informagdes
relativas a seguranca a serem seguidos pelos membros da
tripulagdo, concebidos para garantir que o PIC é informado
imediatamente de qualquer incidente que tenha colocado em
perigo, ou possa ter colocado em perigo, a seguranga durante
0 voo e que lhe é fornecida toda a informag@o relevante.

12. Regras do Ar

1. Limitacoes
1.1 Limitagdes Operacionais e de Certificagao.

A descrigdo das limitagdes certificadas e as limitacdes operacionais
aplicdveis incluindo:

(a) Situacdo da certificacdo (ex: certificado tipo EASA, certificagio
ambiental, etg)
(b) Configuracéo da distribuigéo dos assentos de passageiros para
cada tipo de aeronave incluindo uma representacio grafica;
(c) Tipos de operagdes aprovadas (ex: IFR/VFR, CAT IV/III, RNP,
voos em condi¢des de formagdo de gelo conhecidas, etc.);
(d) Composicdo da tripulacio;
(e) Massa e centro de gravidade;
(f) Limitacdes de velocidade;
(g) Envelopes de voo;
(h) Limites relativos ao vento, incluindo as componentes maximas
de vento cruzado ou de cauda e as reducdes a serem aplicadas
a estes valores levando em conta:
(i) rajadas;
(ii) baixa visibilidade;
(iii) condi¢@o da superficie da pista;
(iv) experiencia da tripulacio;

(v) uso do piloto automético;

(vi) circunstancias ndo normais ou de emergéncia;

(vii) quaisquer outros factores operacionais relevantes.

(i) Limitagdes de performance para as configuracdes aplicaveis;
(j) Inclinagdo da pista;

(k) Para avides, limita¢des em pistas molhadas ou contaminadas;
(1) Contaminac@o da célula da aeronave;

(m) Limita¢Ges dos sistemas

As regras do ar incluindo:

a) Regras de voo visual e por instrumentos;

b) Ambito geogrifico de aplicagdo das regras do ar;

¢) Procedimentos de comunicag¢@o de informagdes incluindo
procedimentos de falha de comunicagoes;

2. Procedimentos Normais

2.1 As fungdes e procedimentos normais atribuidos a tripulacéo, as
listas de verificagdo apropriadas, o sistema e momento para o seu uso
e uma declarac@o sobre os procedimentos de coordenagdo necessarios
entre a tripulacdio de voo e de cabina e outros membros da tripulacao.
Os procedimentos e as fun¢des normais devem incluir:

d) Informacao e instrugdes relativas a intercep¢ao de aeronaves
civis;

e) As circunstancias em que deve ser mantida uma escuta de radio;

/) Sinais;

g) Sistema horério usado na operago;

h) Autorizagdes do ATC, adesdo ao plano de voo e relatérios de
posigdo;

i) Sinais visuais usados para avisar uma aeronave ndo autorizada
a voar, ou prestes a entrar, numa area restrita, proibida ou
perigosa;

J) Procedimentos para os pilotos que observam um acidente ou
recebem uma transmissao de socorro;

k) O codigo de sinais visuais terra/ar para uso de sobreviventes,
e descri¢do e uso dos meios de sinalizagio;

1) Sinais de socorro e de emergéncia.

13. Locacao/Codigo Compartilhado

A descri¢do dos arranjos operacionais para locacdo e cédigo
compartilhado, procedimentos associados e responsabilidades de gestao.

Parte D. Assuntos Relativos a Operacéo da Aeronave — Quanto
ao Tipo

Consideracdo das diferencas entre os tipos/classes, e variantes dos
tipos, sob os seguintes titulos:

0 Informacio Geral e Unidades de Medida
0.1 Informacdo Geral (p. ex. dimensdes das aeronaves), incluindo

uma descricéio das unidades de medida utilizadas para a operacdo do
tipo de aeronave envolvido e tabelas de conversao.

(a) Pré-voo;

(b) Pré-partida;

(c) Ajuste e verificac@o do altimetro;

(d) Rolagem, descolagem e subida;

(e) Atenuagdo do ruido;

(f) Cruzeiro e descida;

(g) Aproximag@o, preparaciio para a aterragem e briefing;
(h) Aproximag¢do VFR;

(i) Aproximagdo IFR;

(j) Aproximacdo visual e circuito;

(k) Aproximacdo falhada;

(1) Aterragem normal;

(m) Pés-aterragem; e

(n) Para avides, operacdo em pistas molhadas e contaminadas.

2.2 Procedimentos Especificos do Posto de Pilotagem

(a) Determinac@o da navegabilidade da aeronave;

(b) Obtengdo do despacho para voo;

(c) Preparacio inicial do posto de pilotagem;

(d) Procedimentos padronizados de operagdo (SOP) para cada
fase de voo;

(e) Disciplina no posto de pilotagem;

(f) Call-outs padronizados;

(g) Comunicagdes;

(h) Segurancga de voo;

(1) Procedimentos de “push-back” e reboque;

(j) Orientacdes de rolagem e sinais na rampa;

(k) Procedimentos de descolagem e subida;
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(1) Escolha da pista; (d) As perdas de gradiente para subidas com inclinag@o lateral;

(m) Descolagem com visibilidade limitada;

(n) Descolagem em condigdes meteoroldgicas adversas;
(o) Uso e limitagdes do radar meteoroldgico;

(p) Uso de luzes de aterragem;

(q) Monitorizacdo dos instrumentos de voo;

(r) Selecdo da poténcia para descolagem;

(s) Anomalias durante a descolagem;

(t) Decisdo de descolagem rejeitada;

(u) Subida, melhor angulo, melhor razao;

(v) Procedimentos de cabine estéril (sterile cockpit);
(w) Procedimentos em rota e em espera;

(x) Controlo de cruzeiro;

(y) Caderneta de navegagio;

(z) Procedimentos de descida, aproximag@o e aterragem;
(aa) Comunicacio de problemas de manutengdo;

(bb) Como obter manutencio e servico em rota.

3. Procedimentos ndo Normais e/ou de Emergéncia

Os procedimentos e funcdes em situagdes ndo normais e/ou de
emergéncia atribuidos a tripulacdo, as listas de verifica¢do adequadas e
a informacao relativa aos sistemas da aeronave conforme requerido, o
sistema de utilizagdo das listas de verificagdo e uma declarac@o sobre os
procedimentos de coordenac@o necessdrios entre a tripulagdo de voo e
de cabine e outros membros da tripulagdo. Os procedimentos e fungdes
em situa¢des ndo normais e ou/de emergéncia devem incluir o seguinte:

(a) Incapacitagdo da tripulacio;

(b) Exercicios de alarme de fogo e fumo;

(c) Para avides, voo ndo pressurizado e parcialmente pressurizado;

(d) Para avides, ultrapassagem dos limites estruturais tal como
aterragem com excesso de peso;

(e) Excedéncia dos limites de radiagdo cdsmica, se aplicavel;

(f) Impacto de raios (lightning strikes);

(g) Comunicagdes de socorro e alerta de emergéncias ao ATC;

(h) Falha de motor;

(i) Falha de sistemas;

(j) Orientacdo para alternancia em caso de falha técnica grave;

(k) Aviso de proximidade do solo, incluindo, no caso de
helicopteros, aviso do dispositivo de alerta de voz dudio
(AVAD);

(1) Alerta ACAS/TCAS para avides/ aviso do dispositivo de alerta
de voz audio (AVAD);

(m) Ondulagao de vento (windshear);

(n) aterragem de emergéncia/amaragem;

(o) alijamento de combustivel;

(p) descida de emergéncia;

(q) baixo nivel de combustivel;

(r) para avides, procedimentos de contingéncia em partidas.

4. Performance

4.0 Os dados de performance devem ser fornecidos para que
possam ser usados sem dificuldade.

4.1 Dados de performance

O material de performance que fornega os dados necessarios de modo
a permitir que a tripulagdo de voo cumpra os requisitos de performance
aprovados do manual de voo da aeronave deve ser incluido para permitir
a determinagdo do seguinte:

(a) Limites de subida na descolagem - massa, altitude, temperatura;

(b) Requisitos de comprimento da pista de descolagem (para
condicdes de pista seca, molhada e contaminada) incluindo
os efeitos de falhas de sistema que afetem a distancia de
descolagem;

(c) Dados de trajetdria de voo (net flight path) para o cédlculo de
franqueamento de obstdculos ou, se aplicdvel, trajetéria de
voo na descolagem (take-off flight path);

(e) Limites de subida em rota;

(f) Limites de subida na aproximagao;

(g) Limites de subida na aterragem;

(h) Requisitos de comprimento da pista de aterragem (para
condicdes de pista seca, molhada e contaminada) incluindo
os efeitos de falhas de sistema que afetem a distancia de
aterragem;

(1) Limites da energia dos travdes;

(j) Velocidades aplicdveis as vérias fases de voo (considerando
também as condi¢des de pista seca, molhada ou contaminada).

4.1.1. Dados de performance suplementares cobrindo voos
em condi¢des de formagéo de gelo

Qualquer performance certificada relativa a uma configuracdo
permitida ou desvio de configuragdo, tal como anti-derrapagem (anti-
skid) inoperativo.

4.1.2. Outros dados de performance aceitaveis

Se os dados de performance, conforme exigido para a classe
apropriada de performance, nao estiverem disponiveis no AFM aprovado,
entdo outros dados devem ser incluidos. O manual de operagdes pode
conter referéncia cruzada aos dados aprovados contidos no AFM, caso
ndo seja provavel que tais dados venham a ser utilizados com frequéncia
ou numa emergéncia.

4.2 Dados de performance adicionais para avioes
Dados de performance adicionais onde for aplicavel, incluindo:

(a) Todos os gradientes de subida do motor;

(b) Dados de descida sem poténcia (drift-down);

(c) Efeito dos fluidos anti-gelo/degelo;

(d) Voo com o trem de aterragem em baixo;

(e) Para as aeronaves com 3 ou mais motores, voos de transporte
(ferry) com um motor inoperativo;

(f) Voos efetuados nos termos da Lista de Desvio de Configuracdo
(CDL);

(g) Limites de velocidade dos pneus.

5. Planeamento de Voos

5.1 Dados de planeamento de voos

Os dados e instrucdes necessdrios ao pré-voo e planeamento durante
0 voo incluindo, para avides, factores como velocidades programadas e
selecdes da traccao/poténcia. Nos casos em que seja aplicavel, devem
ser incluidos os procedimentos para as operagdes com motor (es)
inoperativo(s), EDTO (TOPS) e voos para aerédromos isolados.

5.2 Calculos de combustivel

O método para célculo do combustivel necessdrio para as varias
fases do voo.

5.3 Quando aplicével, para avides, dados de performance para reserva
critica de combustivel para EDTO e area de operagao, incluindo dados
suficientes para suportar os calculos de reserva critica de combustivel
e 4rea de operagdo com base nos dados aprovados de performance da
aeronave. Os seguintes dados devem ser incluidos:

(a) Dados detalhados de performance com motores inoperativos,
incluindo o consumo de combustivel para condi¢des
atmosféricas padrio e ndo-padrdo e em funcéo da velocidade
e selecdo de potencia, onde apropriado, cobrindo:

(1) descida sem potencia (drift down) (inclui performance
net), onde aplicdvel;

(ii) cruzeiro (cobertura da altitude incluindo 10 000 pés);

(iii) espera;

(iv) capacidade de altitude (inclui performance net); e
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(v) aproximacdo falhada;

(c) Dados detalhados de performance com todos os motores
operativos, incluindo os dados nominais de consumo de
combustivel para condi¢cdes atmosféricas padrdo e nao-
padrdo e em funcdo da velocidade e selecdes de potencia,
onde apropriado, cobrindo:

(i) cruzeiro (cobertura da altitude incluindo 10 000 pés); e
(ii) espera;

(c) Detalhes de quaisquer outras situacdes relevantes para
operagdes EDTO (ETOPS) que possam causar deterioragao
significativa da performance, tais como acumulagéo de gelo
nas superficies ndo protegidas da aeronave, acionamento da
Ram Air Turbine (RAT), acionamento do thrust-reverser,
etc.; e

(d) As altitudes, velocidades, selecdes de poténcia, e combustivel
utilizado ao estabelecer a drea de operacdes EDTO para
cada combinagio célula-motor devem ser usadas os
franqueamentos de terreno e obsticulos correspondentes.

6.0 Massa e Centragem
Instrugdes e dados para o calculo da massa e centragem incluindo:

(a) Sistema de célculo (por exemplo, o sistema de indices);

(b) Informacg@o e instru¢des para preenchimento da documentacéo
de massa e centragem, incluindo os tipos manual e
computorizado;

(c) Limites de massas e centro de gravidade para os tipos, variantes
ou aeronaves individuais usados pelo operador;

(d) Massa operacional em vazio e correspondente centro de
gravidade ou indice.

7.0 Carregamento

Procedimentos e disposi¢des para carregar, descarregar e segurar a
carga na aeronave.

8. Lista de Desvio de Configuracio

A (s) Lista (s) de Desvio de Configuracio (CDL), se fornecidas pelo
fabricante, tendo em conta os tipos e variantes de aeronave em operagao
incluindo os procedimentos a serem seguidos quando uma aeronave esta
a ser despachada nos termos da sua CDL.

9. Lista de Equipamento Minimo

A Lista de Equipamento Minimo (MEL) para cada tipo ou variante
de aeronave operada e o (s) tipo (s)/drea(s) de operacdo. A MEL deve
incluir também as condi¢des de despacho associadas as operagdes em
dreas ou rotas onde a navegacdo baseada na performance (PBN) ou
uma aprovacao especifica € requerida (RVSM, EDTO). Deve ser dada
atengdo ao uso do sistema de numeragdo ATA 100 quando se atribuir
os capitulos e nimeros.

10. Equipamento de Salvamento e de Emergéncia Incluindo
Oxigénio

10.1 Uma lista do equipamento de salvamento a ser transportado para
as rotas a serem seguidas e os procedimentos para verificar a prontiddo
deste equipamento antes da descolagem. As instru¢des em relagdo a
localizagdo, acessibilidade e uso do equipamento de salvamento e de
emergéncia e a (s) sua (s) lista(s) de verificagdo associada(s) também
devem ser incluidas.

10.2 O procedimento para determinar a quantidade de oxigénio
requerida e a quantidade que estd disponivel. O perfil de voo, o nimero
de ocupantes e uma possivel descompressdo da cabine devem ser
considerados.

11.0 Procedimentos de Evacuacio de Emergéncia

11.1 Instrucdes para a preparagdo de uma evacuagio de emergéncia
incluindo a coordenagdo da tripulag@o e atribuicdo dos postos de
evacuagao.

11.2 Procedimentos de Evacuagdo de Emergéncia.

A descri¢@o das fungdes de todos os membros da tripulag@o para a
rapida evacuagido de uma aeronave e a assisténcia aos passageiros em
caso de uma aterragem forcada, amaragem ou outra emergéncia.

12. Sistemas da Aeronave

A descrigdo dos sistemas da aeronave, comandos relacionados e
indicacdes e instrugdes de operagdo. Deve ser dada atencdio ao uso
do sistema de numeragdo ATA 100 quando se atribuir os capitulos e
nimeros.

Parte C.
e Aerédromos

Instru¢cdes e Informacédo sobre Rota/Area

1. Instrucoes e Informacao

As instrugdes e informagio relativas as facilidades de comunicagdes,
ajudas a navegagdo, aerédromos/locais de operagdo, aproximagdo por
instrumentos, chegadas por instrumentos e partidas por instrumentos
conforme aplicdveis a cada rota, aerédromo/local de operagao, e qualquer
outra informac@o julgada necesséria, incluindo:

(a) Nivel minimo de voo/altitude;

(b) Minimos de operacdo para os aerédromos de partida, destino
e alternantes;

(c) Aumento dos minimos de aerédromo em caso de degradacéo
das facilidades de aproximag@o ou de aerédromo;

(d) Instrugdes para determinar os minimos de aerédromo para
aproximagdes por instrumentos em que sdo usados HUD e
EVS, se aplicavel;

(e) Facilidades de comunicagdes e ajudas a navegagao;

(f) Dados da pista e de dreas de aproximag@o final e de descolagem
(FATO) e facilidades do aer6dromo ou local de operagio;

(g) Procedimentos de aproximacao, aproximacao falhada e partida
incluindo os procedimentos de atenuacio do ruido;

(h) Procedimentos de falha de comunicacdes;

(1) Recursos de busca e salvamento na drea que a aeronave vai
sobrevoar;

(j) A descrigd@o das cartas aeronduticas que devem ser levadas a
bordo relativas ao tipo de voo e rota a ser seguida, incluindo
o método para verificar a sua validade;

(k) Disponibilidade de informacdo aerondutica e servicos MET;

(1) Procedimentos de cominagdes/navegacio em rota;

(m) Categorizagdo de aerédromos/locais de operacdo a para
qualificagdo da competéncia da tripulacio de voo;

(n) Limitacdes especiais dos aerédromos/locais de operagdo
(limitagdes de performance e procedimentos de operacao,
etc.)

D Treino
1. Requisitos gerais.

2. Os silabe de treino e programas de verificagdo para todo o pessoal
de operacdes com funcdes operacionais ligadas a preparacdo e/ou
condug¢do de um voo.

2 Tripulagéo de Voo.

Os syllabi de treino e programas de verificagdo para os membros da
tripulag@o de voo devem incluir todos os itens relevantes especificados
nos MOZCAR Partes 61 e 63 e Subparte 3 da Parte 121, e conter:

(a) Um programa formal de treino, aprovado pela Autoridade,
que fornega formagfo inicial, de transicao, de diferencas e
continua, conforme apropriado, aos membros da tripula¢do
de voo para cada tipo de aeronave operada. Este programa
formal de treino deve incluir tanto a formacdo nos
procedimentos normais como nos de emergéncia aplicavel
a cada tipo de aeronave que o membro da tripulagdo opere.
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(b) As instalagdes adequadas para treino de voo e de terra e os
instrutores devidamente qualificados exigidos para satisfazer
os objectivos e necessidades de formac@o.

(c) Uma lista atualizada dos materiais de formagdo, equipamento,
dispositivos de treino e simuladores aprovados e de outros
itens de formacdo exigidos que sdo necessdrios para
satisfazer as necessidades de formacdo para cada tipo e
variante de aeronave operada pelo titular do COA.

(d) Nimero adequado de pilotos verificadores de terra, de voo
para garantir uma formacao adequada e a avaliacdo de voo
dos membros da tripulacéo de voo.

(e) Um sistema de registo aceitdvel para a Autoridade para
demonstrar a conformidade com os requisitos apropriados
de treino e de atualizag@o.

1.3 Tripulagéo de cabina.

Os syllabi de treino e programas de verificagdo para os membros da
tripulagdo de cabina devem incluir todos os itens relevantes estabelecidos
nos MOZCAR Parte 64 e Subparte 3 da Parte 121, e conter:

(a) Treino tedrico inicial bdsico cobrindo func¢des e
responsabilidades.

(b) Regras e regulamentos apropriados da Autoridad e.

(c) Partes adequadas do manual de operagdes do titular do COA.

(d) Formacao apropriada em emergéncias conforme exigido pela
Autoridade e no manual de operagdes do titular do COA.

(e) Treino de voo apropriado.

(f) Formacdo continua, de melhoramento ou em diferencas,
conforme exigido, para manter a competéncia, em ambos,
tipo e qualquer variante em que o membro da tripulagdo
opere.

(g) Manter um sistema de registo de formacdo aceitdvel para a
Autoridade para demonstrar a conformidade com toda a
formagio exigida.

1.4 Toda a tripulagéo da aeronave, incluindo o pessoal de
cabine.

Um programa formal de treino deve ser desenvolvido para todos
os membros de tripulagdo da aeronave cobrindo os procedimentos de
emergéncia apropriados a cada marca e modelo de aeronave em que voa
o membro da tripulac@o, incluindo todos os itens relevantes estabelecidos
no MOZCAR Parte 92 e todos os itens relevantes relativos a seguranca
(security) do operador, e conter em particular:

(a) Instrugdo em procedimentos de emergéncia, atribuicdes e
coordenagdo da tripulac@o.

(b) Instrugao individual no uso de equipamento de emergéncia
de bordo tal como extintores de fogo, equipamento de
emergéncia de prote¢do da respiragdo, equipamento
de primeiros socorros € o seu uso adequado, saidas de
emergéncia e mangas de evacuagdo, e sistema de oxigénio da
aeronave, incluindo o uso de garrafas portéteis de oxigénio
de emergéncia. Os membros da tripulagdo de voo devem
também praticar o uso do seu equipamento de emergéncia
concebido para protecdo destes em caso de fogo ou fumo
na cabina de pilotagem.

(c) A formagdo deve também incluir instru¢do em emergéncias
potenciais tais como descompressdo rdpida, amaragem
forcada, combate a fogos, evacuacdo da aeronave,
emergéncias médicas, apoderamento ilicito de aeronave e
passageiros desordeiros.

(d) Formacao continua programada para satisfazer os requisitos
da Autoridade.

1.5 Todo o Pessoal de Operagoes.

Os syllabi de treino e programas de verifica¢@o para todo o pessoal
de operagdes devem incluir:

(a) Formagao no transporte em seguranga e reconhecimento de
todas as mercadorias perigosas permitidas pela Autoridade
a serem expedidas por via aérea. A formagdo deve
incluir a embalagem adequada, marcagdo, etiquetagem
e documentacdo das mercadorias perigosas e materiais
magnetizados.

(b) Toda a formagdo adequada em seguranca exigida pela
Autoridade.

(¢) Um método para fornecimento de qualquer notificagio
exigida acerca de um acidente ou incidente envolvendo uma
mercadoria perigosa.

1.6 Pessoal de Operacdes ndo Tripulante. Um programa formal
de treino relativo as fungdes respetivas do pessoal de operacdes ndo
tripulante (p. ex: oficial de operacdes de voo, pessoal de assisténcia, etc.),
deve ser desenvolvido. O programa de treino deve fornecer a formagao
inicial, continua e de melhoramento exigidas.

2. Procedimentos
2.1 Procedimentos de treino e verificacdo
2.2 Procedimentos de Verificacdo de Proficiéncia

Procedimentos a serem aplicados em caso do pessoal ndo atingir ou
manter os padroes exigidos.

2.3 Procedimentos Envolvendo a Simulagdo de Situagdes Nio-
normais e de Emergéncia

Procedimentos para garantir que as situagdes ndo-normais ou de
emergéncia que exigem a aplicagdo de parte ou de todos os procedimentos
ndao-normais ou de emergéncia, e a simulagdo das condigdes
meteoroldgica por instrumentos (IMC) através de meios artificiais, ndo
sdo simuladas durante as operacdes de transporte aéreo comercial.

3. Retencio de documentos

Descricdo da documentag@o a ser conservada e os periodos de
retengdo.
Mozcats 121.04.12 Sistema de Documentos de Seguranca de Voo

(1) O sistema de documentos de seguranca de voo do titular do
COA deve incluir os seguintes elementos principais para garantir a
conformidade com 0o MOZCAR 121.04.12

(a) Organizacdo. O sistema de documentos de seguranca de voo
deve:

(1) aplicar critérios que assegurem o facil acesso a informagéo
requerida para as operacdes de terra e de voo, contida
nos varios documentos operacionais que compreendem
o sistema, e que facilitem a gestdo da distribuicdo e a
revisdo dos documentos operacionais;

(ii) conter a informac@o agrupada de acordo com a importancia
e o uso da informacgéo, como se segue:

(A) a informacdo de maxima urgéncia, como aquela que
pode por em risco a seguranca da operacio, se ndao
estiver imediatamente disponivel;

(B) informagao urgente, como aquela que pode afectar o
nivel de seguranga ou atrasar a operagio se ndo estiver
disponivel num curto periodo de tempo;

(C) informacio frequentemente utilizada;

(D) informac@o de referéncia, como aquela que ¢ exigida
para a operagdo, mas que ndo se inclui em B) ou C)
acima; e

(E) informacdo que pode ser agrupada com base na fase
da operacdo durante a qual € usada.
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(iii) ter a informagdo de mdxima urgéncia colocada sem
demora e de forma destacada;

(iv) ter a informa¢do de médxima urgéncia, a informacao
urgente e a informagdo frequentemente utilizada
colocadas em folhetos e guias de referéncia rdpida.

(b) Validacdo:

(1) o sistema de documentos de seguranca de voo deve ser
validado antes da sua implementagio real.

(ii) A validacdo deve envolver os aspectos criticos do uso da
informacgio, de modo a verificar a sua eficacia;

(iii) as interacdes entre todos 0s grupos que possam existir
durante as operagdes devem ser também incluidas no
processo de validagdo.

(b) Desenho.

O desenho do sistema de documentos de seguranga de voo
deve:

(1) Manter a coeréncia na terminologia e no uso de termos
padronizados para os itens e ac¢des comuns;

(i1) Incluir nos documentos operacionais um glossario de
termos e acrénimos importantes e mais utilizados, bem
como a sua defini¢do, a ser actualizado regularmente para
garantir o acesso a terminologia mais recente.

(iii) Garantir a padronizagdo de todos os tipos de documentos,
incluindo o estilo de escrita, terminologia, uso de
desenhos e simbolos e a formatacdo ao longo dos
documentos, incluindo a localiza¢io coerente dos tipos
especificos de informac@o, o uso coerente de unidades
de medida e de cédigos.

(iv) Incluir um indice principal para localizar atempadamente
a informacdo incluida em mais de um documento
operacional, e:

(A) colocado na parte da frente de qualquer documento
e consistindo em ndo mais do que trés niveis de
indexacdo;

(B) as pédginas que contém informagdo ndo usual e de
emergéncia devem ser etiquetadas para um acesso
directo.

(v) Cumprir com os requisitos do sistema da qualidade do
operador, se aplicavel.
(d) Implementacao.

(1) O titular do COA deve seguir a implementagdo do sistema
de documentos de seguranga para garantir o uso adequado
e realista dos documentos, com base nas caracteristicas
do ambiente operacional e de uma forma que seja
operacionalmente relevante e vantajosa para o pessoal
operacional.

(ii) Este seguimento deve incluir um sistema formal de retorno da
informacgdo por parte do pessoal operacional.

(e) Emenda.
O titular do COA deve:

(i) desenvolver um sistema de recolha, exame, distribuicdo
e controlo da revisdo da informacdo para processar a
informacio e os dados obtidos a partir de todas as fontes
relevantes para o tipo de operagdo conduzida, incluindo,
mas ndo limitada ao Estado do operador, Estado de
desenho, Estado de Registo, fabricantes e fornecedores de
equipamentos.

Nota: Os fabricantes fornecem informagdo para a operagdo de
aeronaves especificas, dando énfase aos sistemas da aeronave e aos
procedimentos sob condigcdes que podem ndo satisfazer totalmente os
requisitos do operador. O operador deve garantir que tal informagdo
cumpra com os seus requisitos especificos e os do Regulador.

(ii) Desenvolver um sistema de recolha, exame e distribuicao
da informagdo para processar a informagéo resultante de
alteracdes com origem no operador, incluindo aquelas:

(A) resultantes da instalacdo de novo equipamento;

(B) ocorridas em resposta a experiéncia operacional;

(C) ocorridas nas politicas e procedimentos do operador;

(D) introduzidas no certificado do operador; e

(D) efectuadas com o fim de manter a padronizagdo de toda
a frota.

Nota: O operador deve garantir que a filosofia, politicas e
procedimentos de coordenagdo da tripulagdo correspondem as
especificidades da sua operagdo.

(iii) Avaliar o sistema de documentos de seguranga de voo:

(A) De forma regular, pelo menos uma vez por ano;
(B) Ap6s acontecimentos importantes, como fusdes,
aquisicdes, crescimento rapido e redugdo de efectivos;
(C) Ap6s mudangas tecnoldgicas, como a introdug@o de novo
equipamento; e
(D) Apés alteragoes nos regulamentos relativos a seguranga.
(iv) Desenvolver métodos de comunicagdo de nova informagéo,
devendo os métodos especificos corresponder ao grau de
urgéncia da comunicagdo.

Nota: As alteragées frequentes diminuem a importincia dos
procedimentos novos ou modificados, pelo que é desejdvel minimizar as
alteragdes no sistema de documentos de seguranga de voo.

(v) Avaliar e validar a informag@o nova considerando os seus
efeitos em todo o sistema de documentos de seguranga de
V0o.

(vi) Complementar o método para difundir informag¢ao nova com
um sistema de seguimento para garantir 0 uso por parte
do pessoal operacional, que inclua um procedimento para
verificar se o pessoal operacional possui as actualizagdes
mais recentes.

Mozcats 121.09.4 Manual de Controlo de Manutencio

(1) O MCM pode variar no detalhe de acordo com a complexidade
da operacdo e o tipo e niimero de aeronaves operadas.

(2) O MCM, ou as suas partes, pode ser apresentado em qualquer
formato, incluindo o eletrénico. Em qualquer caso, a acessibilidade, a
facilidade de uso e fiabilidade devem ser asseguradas.

(3) O MCM deve ser tal que:

(a) Todas as partes do manual sejam consistentes e compativeis
na forma e no contetido;

(b) O manual possa ser prontamente emendado; e

(c) O contetido do manual e o estado de revisdo seja controlado
e claramente indicado.

(4) O MCM deve incluir uma descri¢ao do seu processo de emenda
e de revisdo, especificando:

(a) A(s) pessoa(s) que podem aprovar as emendas ou revisdes;

(b) As condigdes para as revisdes tempordrias e/ou emendas ou
revisdes imediatas requeridas no interesse da seguranca; e

(c) Os métodos pelos quais o pessoal do operador e as organizacdes
concernentes sdo avisados das emendas e revisoes.

(5) O contetido do MCM pode ser baseado em, ou pode referir-se a,
codigos de pratica da industria.

(6) Na compilagdo do MCM, o operador pode aproveitar o conteido
de outros documentos relevantes. O material produzido pelo operador
para a parte do MCM relativa ao tipo de aeronaves pode ser suplementado
com, ou substituido pelas partes aplicdveis dos manuais do fabricante
da aeronave ou de componentes da aeronave:

(a) Se o operador optar por utilizar material de uma outra fonte
no MCM, o material aplicdvel deve ser copiado e incluido
diretamente na parte relevante do MCM ou conter uma
referéncia a sec¢io apropriada desse material.
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(b) Se o operador optar por utilizar material de uma outra fonte
(ex.: o fabricante de uma aeronave) isto ndo releva o
operador da responsabilidade de verificar a aplicabilidade
e adequabilidade desse material. Deve ser indicado o status
de qualquer material recebido de uma fonte externa através
de uma declaragdo no MCM.

(7) O MCM pode ser emitido em partes separadas e deve conter,
pelo menos, a seguinte informagdo, conforme relevante para o tipo de
operacdo e de aeronave:

(a) Os nomes e as funcdes da pessoa ou pessoas responsiveis
por assegurar que toda a manutencdo é efetuada em
conformidade com 0 MCM, conforme exigido em 121.09.3.

(b) Os procedimentos, incluindo os seguintes, a serem seguidos
para satisfazer a responsabilidade de manutencdo referida
em 121.09.2 e as fungdes da qualidade referida em 121.10.7,
excepto nos casos em que o titular do COA estd devidamente
aprovado como uma OMA de acordo com o MOZCAR
145, podendo tais detalhes ser incluidos no manual de
procedimentos de manutencao da OMA:

(1) a descrig@o dos arranjos administrativos entre o titular do
COA e a organizagio de manutengdo aprovada;

(i) a descricdo dos procedimentos de manutencdo e 0s
procedimentos para preencher e assinar a declaragio de
aptiddo para o servigo da aeronave, se a manutencio é
baseada num sistema diferente do de uma organizagdo
de manuteng¢@o aprovada.

(c) A referéncia ao programa de manutengdo exigido no MOZCAR
121.09.12;

(d) A descricdo dos métodos empregues para preencher e manter
os registos de manuteng@o do titular do COA, requeridos no
MOZCAR 121.09.13;

(e) A descrigdo dos procedimentos para seguir, avaliar e reportar
a experiéncia operacional e de manuten¢do com relagdo a
navegabilidade continua e prestar a informagdo requerida
pelo Estado de Registo;

(f) A descricdo dos procedimentos para notificar falhas, avarias,
defeitos e outras ocorréncias que causem, ou possam causar,
um impacto adverso na navegabilidade continua da aeronave;

(g) A descri¢@o dos procedimentos para a obtencdo e avaliacio
das recomendagdes e informagao de navegabilidade continua
da organizacdo responsdvel pelo desenho do tipo e a
implementagao de quaisquer acdes resultantes, consideradas
necessdarias pelo Estado de Registo, para todas as aeronaves
de massa maxima certificada a descolagem superior a 5,700
Kg;

(h) A descri¢do dos procedimentos para obter e avaliar a
informacdo de navegabilidade continua mandatéria e
implementar as agdes resultantes;

(i) A descrigdo sobre o estabelecimento e manutencdo de um
sistema de andlise e seguimento continuo do desempenho e
eficiéncia do programa de manuten¢do de modo a corrigir
qualquer deficiéncia nesse programa;

(j) A descrig¢do dos tipos de aeronave e modelos aos quais o
manual se aplica;

(k) A descricdo dos procedimentos para assegurar que as
deficiéncias que afetam a navegabilidade sdo registadas e
rectificadas; e

(1) A descricdo dos procedimentos para informar o Estado de
Registo sobre ocorréncias significativas durante o servigo;

(m) A descri¢do dos procedimentos para assegurar que cada
aeronave operada estd em condic¢des de aeronavegabilidade;

(n) A descri¢do dos procedimentos para assegurar que o
equipamento operacional de emergéncia para cada voo esta
operativo;

(0) A descri¢do dos procedimentos para a introdugdo de novas
aeronaves na frota;

(p) A descricao dos procedimentos para avaliar as capacidades
das organizacgdes contratadas;

(q) A descri¢do dos procedimentos para o controlo e aprovacio
de grandes reparacdes e modificagdes;

(8) O MCM deve seguir o seguinte esquema e contetido:

Parte 1.0 Administragdo e Controlo do Manual de Controlo de
Manuten¢do

1.1 Introdugéo

(a) Uma declaragdo em como o manual cumpre todos os
regulamentos e requisitos da Autoridade aplicaveis e com
os termos e condi¢des do Certificado de Operador Aéreo
aplicdvel.

(b) Uma declaragdo em como o manual contém as instrucoes
operacionais e de manutengdo que deve cumprir o pessoal
relevante no desempenho das suas fungdes.

(c) Uma lista e uma breve descri¢@o das varias partes do MCM,
seu contetdo, aplicabilidade e uso.

(d) Explicagdes e defini¢des dos termos e palavras utilizadas no
manual.

1.2 Sistema de Emenda e Revisao

(a) Detalhes da (s) pessoa(s) responsdvel(eis) pela emissdo e
inser¢do de emendas e revisoes.

(b) Um registo das emendas e revisdes com as datas de inser¢éo
e as datas de efetividade.

(c) Uma declaragdo em como as emendas e revisdes escritas a
mao ndo sdo permitidas, excepto em situagdes que exigem
uma emenda ou revisdo imediata no interesse da seguranca.

(d) Uma descric@o do sistema de anotagdo das piginas e das suas
datas de efetividade.

(e) Uma lista das paginas efectivas e das suas datas de efetividade.

(f) Anotacao das alteracdes (nas paginas do texto e, até onde for
vidvel, nos graficos e diagramas).

(g) Um sistema para registo de revisdes temporarias.

(h) Uma descric@o do sistema de distribuicdo dos manuais,
emendas e revisdes.

(1) Uma declaragdo sobre quem € responsdvel por notificar a
Autoridade sobre as alteracdes propostas e por trabalhar
com a Autoridade nas alteragdes que exigem a aprovagao
da Autoridade.

Parte 2. Organizacao Geral

2.1 Compromisso corporativo pelo titular do COA;
2.2 Informagdo geral:

(a) Breve descrig¢@o da organizagdo;

(b) Relac@o com outras organizacdes;

(c) Composigdo da frota;

(d) Tipo de operagdo;

(d) Localizacao das estagdes de linha;

2.3 Pessoal de gestdo da manuteng@o:

(a) Administrador responsével;

(b) Pessoal dirigente;

(c) Coordenagdo da manutengdo;

(d) Funcdes e responsabilidades;

(e) Organograma geral da companhia e o organograma do
departamento de manutencdo, incluindo a relagido entre
este e outros departamentos da organizacdo e em particular
as linhas de subordinag@o e hierarquia de todas as divisdes,
departamentos, etg..

(f) Recursos de mao-de-obra e politica de formagdo.

2.4 Procedimento de notificag@o a Autoridade em relac@o as alteracdes
nos acordos de manutencdo, localizagdes, pessoal, atividades, ou
aprovagao.
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Parte 3 - Procedimentos de Manutencio
3.1 Utilizagd3o da caderneta técnica da aeronave e aplicagdo da
MEL.
3.2 Programa de manutencdo de aeronaves — desenvolvimento
e emenda.
3.3 Registos de tempos e de manutengdo, responsabilidades, retengo.
3.4 Cumprimento e controlo da informacdo de navegabilidade
continua mandatéria (directivas de navegabilidade).
3.5 Analise e monitorizagdo da efectividade do programa de
manutencao.
3.6 Politica de incorporagdo de modificagcdes ndo obrigatdrias.
3.7 Padrdes para grandes modificagdes.
3.8 Relatdrios de defeitos:
a) Anilise;
b) Relagdo com fabricantes e Autoridades reguladoras;
¢) Politica de defeitos deferidos.

3.9 Actividade de engenharia.
3.10 Programas de fiabilidade
a) Célula;
b) Propulsio;
¢) Componentes.

3.11 Inspecgdo pré-voo:

a) Preparacdo da aeronave para o voo;

b) Fung¢des de assisténcia em terra subcontratadas;

¢) Seguranga do carregamento de carga e bagagem;

d) Controlo do reabastecimento de combustivel, quantidade/
qualidade;

e) Controlo da contaminagdo por areia, pd, gelo e neve segundo
um critério de avia¢do aprovado.

3.12 Pesagem da aeronave.

3.13 Procedimentos de voo de teste.

3.14 Amostra de documentos, etiquetas e formuldrios utilizados.
3.15 Partes adequadas do manual de operacdes do titular do AOC.

Mozcats 121.06.5 Validade e Revalidacdo do Certificado do
Operador Aéreo (COA)

(1) Pedido formal de revalidagdo do COA

(a) Em conformidade com 0o MOZACAR 121.06.4 (3), o pedido
de revalidac@o do COA deve ser submetido pelo menos trinta
(30) dias antes da data de caducidade do COA.

(b) O pedido formal de revalidagdo do COA deve ser submetido
utilizando o formulédrio F120-004 contido no Apéndice A,
acompanhado dos anexos detalhados em (d).

(c) O pedido formal deve ser assinado pelo administrador
responsdvel e deve conter, pelo menos, a seguinte
informagdo:

(1) Uma declarag@o de que se trata de um pedido formal de
revalidagio do COA;

(i1) O nome e endereco oficiais do requerente;

(iii) A localizagdo e endereco da sede principal de negdcios
do requerente, da base principal de operagdes e, se 0
operador for titular de um certificado de Organizagdo
de Manutenc@o Aprovada (OMA), a base principal de
manutencao;

(iv) Uma descricdo da organizagdo comercial e estrutura
corporativa do requerente e os nomes e enderecos das
entidades e individuos que detenham um interesse
financeiro importante;

(v) O nome e o enderego do representante legal do requerente;

(vi) A identidade do pessoal de gestdo relevante (ex:
administrador responsdvel, director de operagdes;
piloto-chefe; chefe (s) de frota; chefe de pessoal
de cabina; director da seguranca (safety); chefe da
formac@o; director de manutengio; chefe de servicos
de terra; director de seguranga (security) e director (es)
da qualidade;

(vii) A natureza das operagdes propostas (ex: passageiros/
carga/correio, diurnas ou noturnas, VFR ou IFR) se
transporta ou ndo mercadorias perigosas;

(viii) Lista de todas as acronaves operadas;

(ix) A data de caducidade do COA (c6pia do COA e das
especificagdes de operagdes);

(d) O pedido formal deve ser acompanhado dos seguintes anexos

actualizados:

(i) Declarag¢do de conformidade com todos os requisitos
regulatdrios aplicdveis a operacio, actualizada;

(ii) Lista e cépias de todos os acordos de locag@o de aeronaves
em vigor, se ndo tiverem sido submetidos antes ou se
tiverem sido alterados.

(iii) Lista de documentos de compra, aluguer, acordos
contratuais ou arranjos em vigor com relacéio a infra-
estruturas, controlo operacional, manutencido e/ou
formag@o para tripulagdes e pessoal de terra e cépias de
tais documentos, nos casos novos ou de alteragdo dos
anteriores, incluindo os detalhes do Ambito e referéncias
da aprovagio, se aplicavel;

(iv) Curricula atualizados do pessoal de gestdo das operacdes
de voo, manutencdo e operagdes de terra, incluindo
backgrounds, qualificacdes e experiéncia, se tiver havido
qualquer alteragdo dos anteriores;

(v) Detalhes de formag@o de cada tripulante de voo, tripulante
de cabine, oficial de operacdes, pessoal de manutengao,
incluindo a situacdo de cumprimento com todos 0s
requisitos de formagao e de verificagdo;

(vi) Detalhes das organizacdes de formagao e de verificagio
e do pessoal, incluindo facilidades e equipamento
requerido e disponivel;

(vii) Lista do sistema de manuais do operador, incluindo a
situacdo de revisdao de cada manual.

(viii) Lista dos aer6dromos de destino e alternantes designados
para servicos regulares, dreas de operacio para servigos
ndo regulares e bases de operacdes e de manutengio,
incluindo quaisquer estagdes de linha, conforme
apropriada as operagdes;

(ix) Detalhes do sistema de gestdo da seguranga do operador
incluindo a situacdo de cumprimento do programa de
seguranga;

(x) Situacdo de cumprimento do programa da qualidade do
operador para as operagdes, manutengido e operagdes
de terra;

(xi) Detalhes de todas as nao conformidades nio resolvidas,
resultantes de auditorias e inspec¢des a seguranca
operacional, incluindo a excedéncia de quaisquer prazos
para as acgoes correctivas propostas;

(xii) Situagdo de cumprimento do programa de seguranga
(security) do operador;

(xiii) Situagdo de investigac¢do de incidentes com aeronaves
investigados pelo operador;

(xiv) Declaracéio actualizada sobre a avaliagdo econdémica
e financeira do operador, emitida pela entidade
competente;

(xv) Cépia do COA em vigor, incluindo as especificacdes
de operacdo;

(xvi) Pedido de emenda as especificagdes de operagdes, se
aplicavel;

(xvii) Cépia da licenga de exploragdo em vigor;

(xviii) Cépia das ap6lices de seguro em vigor para a operagio;

(xix) Comprovativo do pagamento da taxa de revalidagdo
do COA.

(e) O operador deve completar o processamento das emendas aos

seus manuais antes do processo de revalidacio do COA.
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REPUBLICA
DE MOCAMBIQUE

Instituto de Aviag&o Civil
de Mogcambique

V PEDIDO DE EMENDA/REVALIDACAO DO CERTIFICADO DO OPERADOR
Nrtic

TS o AVSES S b MogaNm Application For Amendment/Renewal of An Air Operator Certificate (AOC)

[] ALTERAGAO/EMENDA Variation/Amendment

1 0 Informagéo da Organizagéo (item 2) [J Autorizagbes operacionais e especiais
Organisation Information (item 5)

[ 0 Pessoal de gestao (item 3) Operation and Special Authorisations
Management personnel [ 0 Sistema de manutengao (ltem 6)

— Informagéo do tipo de aeronave (item 4) Maintenance System
Aircraft type Information

D ~
REVALIDAGAO/

Renewal

sera processado.

Este formulario deve ser usado para alteracao/emenda ou revalidacao do COA. Deve ser submetido juntamente com
todos os anexos e documentos necessarios. Favor estar ciente que um formulario incompleto sera devolvido e nao

This form shall be used for variation/amendment or renewal of the AOC. This shall be submitted together with all necessary
appendices and documents. Please be aware that incomplete forms will be returned and will not be processed.

1. REQUERENTE / Applicant

COA N.°: Operador:

AOC n.° Operator

Data de Emisséo : Data de Validade:
Date of Issue Expiry date

2. INFORMAGAO DA ORGANIZAGAO /Organisation information

Endereco Comercial:
Business Address

Telefone: Fax: E-mail:
Telephone Fax E-mail

Designador ICAO (Codigo 3-letras):
ICAO Designator

Endereco de Base de Operagdes :
Base of Operations Address

Endereco de Base de Manutencgéao (Se titular de certificado OMA)
Base of Maintenance Address (If AMO cetrtificate holder)

Nomes e enderegos de pessoas com interesse financeiro importante:
Names and addresses of persons with an important financial interest
1.
2.

Nome e enderego do representante legal do Operador:
Name and address of Air Operator legal representative

(if new postholder, need to be accompanied by Form F100-001 + CV)

3. PESSOAL DE GESTAO (Se for um novo titular, anexar o formulario F100-001 mais os CV)/ Management Personnel

Funcio/Function Nome/Name Endereco/Address

Telef./E-mail

Administrador Responsavel
Accountable Manager

Resp.Qualidade Operagoes
Quality Mgr. Operations

Resp.Qualidade Manutengio
Quality Mgr. Maintenance

Resp.Qualidade Operag. Terra
Qual. Mgr Grnd Operations

Director Segur. Operacional
Director of Safety

Director de Operagdes
Director of Operations
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Piloto Chefe Chief Pilot

Chefes de Frota (se aplic.)
Fleet Mgr(s) (if applic.)

[N

Ch. Tripulagao Cabina
Cabin Crew Mgr. (If applic.)

Director de Manutencao
Director of Maintenance

Responsavel Treino
Training Mgr (If applic.)

Director Operacgoes Terra
Director Ground Operations

Director Seguranca Aviacao
Director of Security

Qutro
Other

4. INFORMACAO DO TIPO DE AERONAVE / Aircraft Type Information

Capacidade

‘ Codigo Tipo
Marca- Data Fabrico No Serie Marca- Assentos Registo da Exadecimal de FDR
Modelo-Serie | Manufact. Serial N Mol\c/ilelto Serie Passag. Aeronave do ELT EDR T
Aircraft Make- Date erial No. Engircw’eolr\jjke- Pax Seat | A/C Registrat. ELT ype
Model-Series Model-Series Capacity Hexadecimal
Code (I, 1A. 11, 11A)

Nome do Proprietario da Aeronave /Aircraft Owner's Name

Registo da Aeronave
A/C Registration

Nome do Proprietario
Owner's Name

Endereco e Nacionalidade
Address and Nationality

Nota: Se qualquer das aeronaves for recentemente alugada para a operagéo, ou uma alteracao tiver sido feita a um acordo de
locagao existente, uma copia desse acordo deve ser anexada a este pedido.

If any of the aircraft are newly leased for the operation, or a change has been made to an existing lease agreement, a copy of
the lease agreement must be attached to this application

5. AUTORIZAQOES OPERACIONAIS E ESPECIAIS /Operation and Special Authorisations

Tipo(s) de Operacoes

Type(s) of Operations
Pax Cargo Pax &Cargo Regular Nao-regular
= Pax Cargo = Pax & Cargo Scheduled Non-Scheduled

Area(s) de Operacao (Introduza doméstico/FIR ou Regido de Navegacao Aerea ICAO)/Area(s) of Operation: (Enter National /
FIR boundaries or ICAO Air Navigation Regions):

Condicoes de Operacao de Voo requeridas (Introduza o tipo de aeronave na coluna apropriada) / Required Flight Operating
Conditions: (Enter aircraft type in appropriate column)

IFR
IFR

VFR diurno/noturno
VFR day/night only

Outro (especificar)
Other (specify)

VFR apenas diurno
VFR day only
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Operacoes a Baixa Visibilidade (Se aplicavel) (Introduzir tipos de aeronave e DH/RVR na coluna apropriada)/ Low Visibility
Operations (As applicable).(Enter aircraft types and DH/RVR in appropriate column)

VFR apenas diurno
VFR day only

VFR diurno/noturno
VFR day/night only

IFR
IFR

Outro (especificar)
Other (specify)

Operacdes a Baixa Visibilidade (Se aplicavel) (Introduzir tipos de aer

(As applicable):(Enter aircraft types and

DH/RVR in appropriate column)

onave ¢ DH/RVR na coluna apropriada)/ Low Visibility Operations

Tii‘;r‘ij (;e;;’;'jve CatII Cat IIL A Cat III B CatIII C :3'1‘:(%
/ / / / /
/ / / / /
Operacgdes MNPS (se aplicavel) /MNPS Operations (as applicable):
Tipo de aeronave Regido ICAO
Aircraft Type ICAO Region

Operacoes EDTO (se aplicavel)/ EDTO Operations (as applicable):

Tipo de Aeronave Tipo de Motor

Aircraft Type Engine Type

Limiar de tempo
(Min.)
Threshold Time (min)

Tempo maximo de desvio (min)

Maximum diversion time

fitted equipment capability:

Capacidade de Navegacio (se aplicavel) Introduzir a capacidade do equipamento instalado/ Navigation Capability (as applicable) Enter

Tipo de Aeronave
RVSM MNPS RNAV RNP
Aircraft Type
Mercadorias Perigosas: Autorizacido Sim Nao
Dangerous Goods Authorization Yes No

6. SISTEMA DE MANUTENCAO / Maintenance System

N° de Aprovagdo da OMA (MOZCAR Parte 145)
AMO approval No (MOZCAR Part 145)

Manutencao Contratada (*) :
Contracted Maintenance

Nome da OMA Contratada (*):
Name of Contracted AMO

Contrato de manutengdo (*):
Maintenance Contract

Manual de Controlo de Manutenc@o:
Maintenance Control Manual

Programa de Manutencio da Aeronave (*) :
Aircraft Continuous Maintenance Programme:

Programa de Fiabilidade (*)
Reliability Programme (if applicable)

(*) Para cada tipo de aeronave

For each aircraft type

Anexos/Attachments

[] Declaraciio de conformidade com todos os requisitos regulatorios
aplicdveis a operacio, atualizada;

Updated compliance statement with all regulatory requirements that
are applicable to the operation;

[] Lista e c6pias de todos os acordos de locagdo de aeronaves em
vigor, se ndo tiverem sido submetidos antes ou se tiverem sido alterados.

List and copies of all aircraft lease agreements in effect, if not
submitted earlier or if there has been any change or variations to the
agreement.

] Lista de documentos de compra, aluguer, acordos contratuais ou
arranjos em vigor com relacéo a infra-estruturas, controlo operacional,
manutencio e/ou formacdo para tripulacdes e pessoal de terra e copias
de tais documentos, nos casos novos ou de alteragdo dos anteriores;

List of documents of purchase, leases, contractual agreements
or arrangements in effect on infrastructure, operational control,
maintenance and/or training for crew and ground personnel and copies
of such documents in case of new or change from previous;

U] Curricula actualizados do pessoal de gestdo das operagdes de véo,
manutengdo e operagdes de terra, incluindo formagdo, qualificacées
e experiéncia, se tiverem havido qualquer alteragdo dos anteriores;
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Updated resumes of management personnel for flight operations,
maintenance and ground operations including backgrounds,
qualifications and experience, if there has been any change from
previous;

U Detalhes de formagdo de cada tripulante de voo, tripulante
de cabina, oficial de operagdes, pessoal de manutengdo, incluindo a
situagdo de cumprimento com todos os requisitos de formagdo e de
verificagcdo;

Details of training for each flight crew / cabin crew / flight operations
officer / maintenance personnel including the status of compliance with
all applicable training and checking requirements;

L] Detalhes das organizagdes de formagdo e de verificacdo e do
pessoal, incluindo facilidades e equipamento requerido e disponivel;

Details on training and checking organizations and personnel,
including facilities and equipment required and available;

[ Lista do sistema de manuais do operador, incluindo a situagdo
de revisao de cada manual;

List of the operators manuals system, including the revision status
of each manual;

[ Lista dos aerédromos de destino e alternantes designados para
servigos regulares, dreas de operagcdo para servigos ndo regulares e
bases de operagdes e de manutengdo, incluindo quaisquer estagoes de
linha, conforme apropriada as operagoes;

List of designated destination and alternate aerodromes for scheduled
services, areas of operation for non-scheduled services and bases for
operations and maintenance, including any line stations, as appropriate
to the operations;

[ Detalhes do sistema de gestdo da seguranca do operador incluindo
a situagdo de cumprimento do programa de seguranga;

Details of the operator’s safety management system including the
status of compliance with the safety program;

[ Situagio de cumprimento do programa da qualidade do operador
para as areas de operagdes, manutencédo e operagoes de terra;

Status of compliance with the operator’s quality program for
operations, maintenance and ground operations;

[[] Detalhes de todas as ndo conformidades ndo resolvidas resultantes
de auditorias e inspec¢des a seguranga operacional, incluindo a
excedéncia de quaisquer prazos para as agdes corretivas propostas;

Details of all open discrepancies resulting from safety audits and
inspections conducted, including any exceeded deadlines for proposed
corrective actions;

[ Situagiio de cumprimento do programa de seguranga (security)
do operador;

Status of compliance with the operator’s security program;

L] Situagdo de investigagdo de incidentes com aeronaves investigados
pelo operador;

Status of investigation of any operator investigated aircraft incidents;

[] Declaragdo atualizada sobre a avaliagdo econémica e financeira
emitida pela entidade competente;

Current statement on the economic and financial assessment issued
by the competent authority;

[] Cépia do COA em vigor incluindo as especificagdes de operagio;

Copy of current AOC including the operations specifications;

[ Proposta de emenda as especificagdes de operagdes, se aplicavel,

Proposed draft operations specifications amendment, if applicable;

[] Cépia da licenga de exploragdo em vigor;

Copy of the Air Transport License in force;

[] Cépia das apélices de seguro em vigor para a operagio;

Copy of the insurance policies in effect for the operation;

[] Recibo de pagamento da taxa de revalidagiio do COA.

Receipt of payment of the fee for renewal of the AOC

MOZCATS 121.06.4 Emenda ao COA
(1) Uma emenda ao COA e as especificagdes de operagdes pode ser
iniciada seja a pedido do operador, seja por iniciativa do Regulador.
(a) Emenda a pedido do operador:

(1) O operador deve submeter o formuldrio F120-004 indicado
em MOZCATS 121.06.5 para solicitar uma emenda as
especificagdes de operagdes, com pelo menos trinta (30)
dias antes da data pretendida de efetividade da emenda.

(i) O requerimento deve conter toda a informacéo de suporte,
incluindo os documentos referidos no MOZCAR
121.06.5 (d), conforme aplicavel a cada caso:

(iii) Se o pedido estiver incompleto, o Regulador informa o
requerente que o pedido ndo € aceitdvel na sua forma
presente, mas que pode ser considerado apds a recepcio
de documentos e informacdo de suporte adicionais
especificados.

(iv) O requerente deve ser informado por decisao fundamentada
que o pedido ndo ¢ aceitdvel, caso 0 mesmo nio garanta
um nivel de seguranca adequado, ndo seja do interesse
publico, ou esteja em conflito com os regulamentos.

(b) Emenda por iniciativa do Regulador:

(1) o Regulador pode emendar as especificagdes de operacdes
em resultado de uma alteraciio no ambiente operacional
do titular do COA ou quando o Regulador tem
preocupagdes especificas de seguranga:

(A) no caso de uma alteracio no ambiente operacional
do operador, o Regulador pode decidir emendar as
especificagdes de operagdes do mesmo, criando,
entre outros, um novo paragrafo nas especificacdes
de operagdes para garantir o cumprimento de maneira
uniforme com certos aspectos dos MOZCAR.

(B) quando o operador tiver demonstrado o cumprimento
de todos os regulamentos apropriados, incluindo
os requisitos de operagdes e de navegabilidade, as
especificagdes de operacdes emendadas podem ser
emitidas.

(i) O Regulador inicia uma emenda as especificagdes de
operacdes notificando o titular do COA, por escrito,
sobre a emenda;

(iii) Se o Regulador determinar, unilateralmente, uma
emenda as especificagdes de operacdes do operador,
nos termos do MOZCAR 121.06.4 (2), por considerar
que a seguranga operacional da aviacdo e o interesse
publico requerem a emenda, o operador pode, no prazo
especificado no MOZCAR 121.06.4 (4), submeter os
comentarios com relagdo a proposta de emenda;

(iv) Apds a analise dos comentérios do titular do COA, o Regulador
pode revogar ou adoptar a emenda;

(vi) Se o Regulador decidir emendar as especificagdes de
operagdes, estas devem ter uma data de efectividade de pelo
menos trinta (30) dias apds a data de recepg@o da notificagdo
pelo operador.

(vii) O operador pode recorrer da emenda adoptada pelo Regulador
nos termos do MOZCAR 121.06.4 (3) e (4).

(viii) Tendo concluido da existéncia de preocupagdes de seguranga
o Regulador pode propor uma emenda as especificacdes de
operacdes do operador quando determinar que o ambiente
operacional do operador, ou a sua capacidade operacional
ja ndo sdo consistentes com as autorizagdes operacionais,
condigdes e limitacdes contidas nas especificagdes de
operacdes emitidas, podendo tais casos incluir as situagdes
em que o operador:

(A) termina opera¢des com uma aeronave de fabrico, modelo
e série especificos, autorizada nas especificagdes de
operagoes;

(B) sofre um acidente ou uma serie de incidentes
envolvendo um tipo particular de operagdo, tal como
descolagens ou descolagens a baixa visibilidade
quando as especificacdes de operagdes autorizam
minimos inferiores aos minimos padrio de condi¢des
meteorologicas;

(C) termina um tipo ou area particular de operacéo, tal
como quando o operador jia ndo conduz operagdes
regulares ou operagdes com especificacdes minimas
de desempenho (MNPS).

(c) Emenda de emergéncia das especificagdes de operagdes:

(1) Este caso aplica-se somente quando existe uma emergéncia
que requer accao imediata com relagdo a seguranga
operacional da aviag¢do e quando outros procedimentos
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para emendar as especificagdes de operagdes sdo
impraticaveis ou contrarios ao interesse publico.

(ii) Considera-se fundamento para emendas de emergéncia
as especificagdes de operagdes de um operador,
nomeadamente:

(A) quando o operador opera conscientemente uma
aeronave de fabrico, modelo ou série autorizada

pelas especificagdes de operagdes, mas fi-lo com
tripulagdes néio qualificadas ou com uma aeronave que
ndo se encontra em condi¢des de aeronavegabilidade;

(B) quando o operador continua a operar voos para um
aeroporto ou rea que se tenha revelado ser ndo seguro
devido a instalagoes inadequadas ou ndo disponiveis,
devido a desastre natural ou guerra civil.

MOZCAT 121.06.9 Formato e contetudo do COA e especificacoes de operacoes

1) O COA emitido pelo Regulador segue o seguinte formato e contetdo (F120-001A):

CERTIFICADO DE OPERADOR AEREO
AIR OPERATOR CERTIFICATE

Operator address:

Tel®:
Fax:
E-mail:

1 REPUBLICA DE MOCAMBIQUE? 1
EXEMPLAR N.° V
Sample N.°
CM Endereco da Autoridade
______________ INSTITUTO DA AVIAGAO CIVIL DE MOGAMBIQUE Address Of the A Uthority
INSTITUTO DE AVIAgi\O CIVIL DE
MOCAMBIQUE?
INSTITUTE OF CIVILAVIATION OF
MOZAMBIQUE
“COAN°: NOME DO OPERADOR?® PONTOS DE CONTACTO
sData de Validade: OPERATOR NAME OPERACIONAIS™
Expiry date: Nome comercial’: OPERATIONAL POINTS OF
Dba trading name CONTACT
(dd) / mm / (yyyy) Os detalhes dos contactos, onde o

Endereco do operador®:

pessoal de gestao operacional pode
ser contactado sem atraso indevido,
estao listados em

1"
Contact details, at which operational
management can be contacted without
undue delay, are listed in (_)

Este certificado certifica que

'2 estd autorizado a efetuar operagdes aéreas comerciais, conforme definido nas especificagées de operagdes em
anexo, de acordo com o manual de operagdes e a Parte 121 dos regulamentos de aviacao civil de Mogambique (MOZCAR).™

This certificate certifies that (__) is authorized to perform commercial air operations, as defined in the attached operations
specifications, in accordance with the operations manual and Part 121 of the Mozambique civil aviation regulations (MOZCAR).

Data de emissao™ e Assinatura: '®

Date os issue: Name and signature:
Fungéo

Title:

Notas.—

1. O numero do exemplar (esq.) e o enderego da Autoridade (dto).

2. Nome do Estado do Operador (Mogambique).

3. Autoridade emissora do Estado do Operador.

4. Nimero tinico do COA.

5. Data de expira¢do do COA (dd-mm-yyyy).

6. Nome registado do operador.

7. Nome comercial do operador, se diferente. Inserir “dba” antes do
nome comercial (para “doing business as”).

8. Endereco da sede principal de negdcios do operador.

9. Contactos de telefone, fax, incluindo o c6digo do pais e E-mail (se
disponivel) da sede principal de negécios do operador.

10. Os pormenores de contacto com os nimeros de telefone e fax,
incluindo o c6digo do pais, e o endereco e-mail onde o pessoal de
gestdo operacional pode ser contactado sem demora indevida para

assuntos relativos as operagdes de voo, navegabilidade, competencia da
tripulagdo de voo e de cabina, mercadorias perigosas e outros assuntos,
conforme requerido.

11. Inserir o documento controlado, trazido a bordo, em que os
pormenores de contacto estdo listados, com a referencia do paragrafo
ou péagina, p. e.: “Os pormenores de contacto estdo listados no manual
estdo listados nas
especificacdes de operagdes, pagina 1 ou “... estdo listados num anexo
a este documento”.

de operacdes, Gen/Basic, Chapter 1, 1.1” ou “...

12. Nome registado do operador.
13. Referéncia aos regulamentos de aviag@o civil apropriados.
14. Data de emissdo do COA (dd-mm-yyyy).

15. Fungdo, nome e assinatura do representante da Autoridade.
O carimbo oficial € aplicado.
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(3) As especificacoes de operacoes emitidas pela Autoridade seguem o seguinte formato

e conteudo (F120-001B):

ESPECIFICACOES DE OPERACOES
(sujeitas as condicoes aprovadas no Manual de Operacgoes)
OPERATIONS SPECIFICATIONS
(Subject to the approved conditions in the Operations Manual)

CONTACTOS DA AUTORIDADE EMISSORA!
ISSUING AUTHORITY CONTACT DETAILS

Types of operations:

Tel: Fax: E:mail:
No COA? Nome do Operador®
Operator Name:
Nome Comercial:
Dba:
Data*: Assinatura:
Date: Signature:
Modelo de aeronave®:
Aircraft Model:
Tipos de operagao: Transporte aéreo comercial Passageiros Cargo Outro®

Area(s) de operagao’:
Area(s) of operation:

Limitagdes especiais®:
Special limitations:

AUTORIZAGOES ESPECIAIS SIM | NAO | APROVACOES ESPECIFICAS | OBSERVACOES
SPECIAL AUTHORIZATIONS YES NO SPECIFIC APPROVALS REMARKS
Mercadorias perigosas
Dangerous goods
Operagbes a visibilidade reduzida
Low visibility operations
Aproximacdo e aterragem (] (] CAT™ RVR___m; DH ft
Approach and landing
Descolagem O J | RVR" m
Take-off
Credito(s) Operacionai(s) O O 12
Operational credit(s)
RVSM™ N/A
EDTO™ N/A Limiar de tempo™ min.
Threshold time: (__) min.
O O Tempo max. de desvio'
min.
Maximum diversion time: (__) min.
Especificacbes de navegacao para operagdes "
PBN'® O O
Navigation specifications for PBN operations
Navegabilidade continua I D
Continuing airworthiness
EFB I BN
Outros® O O
Other

Notas.—

1. Os contactos de telepone e fax, incluindo o cédigo de pais, e o
endereco e-mail da Autoridade (se disponivel).

2. Inserir o nimero do COA associado.

3. Inserir o nome registado do operador e o nome comercial, se
diferente. Inserir “dba” antes do nome comercial (para “doing business
as”).

4. Data de emissdo das especificagdes de operagdes (dd-mm-yyyy)
e assinatura do representante da Autoridade.

5. Inserir a designagdo da Commercial Aviation Safety Team
(designagdo CAST)/ICAO da marca, modelo e serie, ou série master da
aeronave, se uma série tiver sido designada (e.g. Boeing-737-3K2 ou
Boeing-777-232). A taxonomia CAST/ICAOQO esta disponivel em: http://
www.intlaviationstandards.org/.

6. Outro tipo de transporte a ser especificado (p.e. servico de
emergéncia medica).

7. Listar a(s) area(s) geografica(s) da operacdo autorizada (por
coordenadas geogréficas ou rotas especificas, regido de informacdo de
voo ou fronteiras nacionais ou regionais).

8. Listar as limitagdes especiais aplicaveis (p.e. “VFR apenas”,
“diurno apenas”).

9. Listar nesta coluna os critérios mais permissivos para cada
aprovagdo ou o tipo de aprovagio (com os critérios apropriados).

10. Inserir a categoria da aproximacéo de precisdo aplicavel (CAT
11, IIA, IIIB ou IIC). Inserir o RVR minimo em metros e altura de
decisdo em pés. Utilizar uma linha para cada categoria de aproximagao.
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11. Inserir o RVR minimo aprovado para descolagem em metros. Uma
linha para cada aprovacéo pode ser utilizada, se aprovacdes diferentes
forem outorgadas.

12. Listar as capacidades a bordo (ex.: aterragem automatica,
HUD, EVS, SVS, CVS) e o(s) crédito(s) operacional(is) associado(s)
concedidos.

13. A caixa “Nao aplicavel (N/A)” s6 pode ser marcada se o tecto
méximo de voo da aeronave for inferior a FL. 290.

14. Se nao for aplicdvel a aprovagdo de operacdes de tempo de desvio
prolongado (EDTO) marcar a caixa “Néo aplicdavel (N/A)”. Se ndo, um
limiar de tempo e o tempo méaximo de desvio devem ser especificados”.

15. O limiar de tempo e o tempo méximo de desvio podem também
ser indicados em distancia (NM), assim como o tipo de motor.

16. Performance-based navigation (PBN): uma linha ¢ utilizada para
cada autorizacdo de especificacdo PBN (ex.: RNAV 10, RNAV 1, RNP

4), com as limitagdes apropriadas ou condi¢des listadas nas “Aprovagdes
Especificas” e/ou na coluna “Observagdes”.

17. As limitagdes, condicdes e base regulamentar para a aprovagao
operacional associada as especificacdes PBN (p.e. GNSS, DME/
DME/IRU). Informacéo sobre a navegagdo com base em criterios de
performance, e material de orientag@o relativo ao processo de aprovagao
operacional e implementacdo, estdo contidos no Performance-based
Navigation Manual (Doc 9613).

18. Inserir o nome da pessoa/organizacdo responsavel por garantir a
manutengao da aeronavegabilidade continua da aeronave de acordo com
o requerido pelo MOZCAR Part 121, Sub-Parte 9).

19. Listar as fun¢des EFB com quaisquer limitagdes aplicaveis.

20. Outras autorizac¢des ou dados podem ser introduzidos aqui, usando
uma linha (ou uma secc@o de mais de uma linha) para cada autorizagdo
(p.e. autorizagdo para aproximacdo especial, MNPS, performance de
navegacdo aprovada).

ANUNCIOS JUDICIAIS E OUTROS

CS Audinting Services,
Limitada

Certifico, para efeitos de publicagdo, no
Boletim da Repuiblica, que por escritura de vinte
de Maio de dois mil e catorze, lavrada das folhas
um a treze do livro de notas para escrituras
publicas diversas niimero trezentos e quarenta e
trés, da Conservatdria dos Registos e Notariado
de Chimoio, a cargo de Nilza José Do Rosario
Fevereiro, conservadora e notdria superior,
em pleno exercicio de fun¢gdes notariais,
compareceu como outorgante: Herbert Chiige,
casado, cidadao de nacionalidade zimbabweana,
portadora do Passaporte n.° DN451460, emitido
pelo Registrar General, na Republica do
Zimbabwe, no dia vinte e seis de Junho do ano de
dois mil e treze, residente na cidade de Chimoio,
agindo em seu nome e em representacdo dos
socios: Charles Edward Schlesinger, casado,
cidaddo de nacionalidade sul-africana, portador
do Passaporte n.° A01469964, emitido pelo
Department of Home Affairs, na Republica da
Africa do Sul, no dia trés do més de Janeiro
do ano de dois mil e onze, residente na cidade
Chimoio e Gertruida Cilliers Schlesinger,
casada, cidada de nacionalidade sul-africana,
portadora do Passaporte n.” A02911305, emitido
pelo Department of Home Affairs, na Republica
da Africa do Sul, no dia vinte e oito de Outubro
do ano de dois mil e treze, residente na cidade
de Chimoio e Martha Chiige, casada, cidadd
de nacionalidade zimbabweana, portadora
do Passaporte n.” DN451459, emitido pelo
Registrar General, na Reptiblica do Zimbabwe,
no dia vinte e seis de Junho do ano de dois mil e
treze, residente na Cidade de Chimoio.

Verifique a identificacdo dos outorgantes
pelos documentos em anexo e por eles foi dito
que conforme acta do dia vinte e oito do més
de Abril do corrente ano de dois mil e catorze,
em anexo, os socios da sociedade CS Auditing

Serviges, Limitada, constituida por escritura
publica do dia oito do més de Fevereiro do ano
de dois mil e treze, lavrada de folhas cento e
trinta e sete e seguintes do livro de notas para
escrituras publicas diversas nimero duzentos
e dezoito da Conservatéria dos Registos e
Notariado de Chimoio, reuniram-se onde, dentre
outros, deliberaram sobre os seguintes assuntos:

Primeiro. Cessdo das quotas dos sécios:
Charles Edward Schlesinger e Gertruida
Cilliers Schlesinger, aos sécios: Martha Chiige
e Herbert Chiige, a saida dos cedentes da
sociedade e nova distribui¢@o da quota;

Segundo. Em consequéncia das delibera¢des
referidas no ponto anterior, a altera¢do do artigo
quarto do pacto social.

Assim, os socios Charles Edward Schlesinger
e Gertruida Cilliers Schlesinger, cederam a
totalidade das suas quotas aos sdcios: Martha
Chiige e Herbert Chiige, aqueles sairam da
sociedade, e as quotas foram redistribuidas
entre 0s novos socios, conforme abaixo consta.

Em consequéncia da deliberacdo, ficou
alterado o artigo quarto do pacto social,
passando a ter a seguinte redac¢@o:

ARTIGO QUARTO

(Capital social e distribuicao de quotas)

Um) O capital social é de quarenta
mil meticais, encontra-se integralmente
realizado e corresponde a das quotas
desiguais, distribuidas entre os sécios da
seguinte forma:

a) Uma quota no valor de trinta e dois

mil meticais, correspondente

a oitenta porcento do capital

social, pertencente ao sécio
Herbert Chiige;

b) Outra quota correspondente a vinte

porcento do capital social, com

o valor de oito mil meticais,

pertencente a sécia Martha

Chiige.
Dois) S6 serd admitido a entrada de
novos sécios mediante a decisdo do sécio.

Trés) O capital social podera ser aumentado
ou diminuido, de acordo as necessidades,
mediante a decisao do sdcio.

Esta conforme.

Conservatdria dos Registos e Notariado de
Chimoio, nove de Junho de dois mil e catorze.
— A Conservadora e Notéria A, llegivel.

S & X Serigrafia, Limitada

Certifico, para efeitos de publicaco, que no
dia vinte e trés de Junho de dois mil e catorze,
foi matriculada na Conservatdria do Registo
de Entidades Legais sob NUEL 100504111
uma entidade denominada S & X Serigrafia,
Limitada.

E celebrado o presente contrato de sociedade,
nos termos do artigo noventa do Cédigo
Comercial, entre:

Primeiro. Filipa Vitorino Florindo de
Jesus Xavier, solteira, maior, natural de Vila
de Zumbo, de nacionalidade mogambicana,
residente na Matola, portadora do Bilhete e
Identidade n.° 110100194572B, emitido aos,
onze de Maio de dois mil e dez, pela Direccio
Nacional de Identificagido Civil de Maputo;

Segundo. Elidio Aradjo Safulene, casado
com Jeanete Yolanda Jacob Safulene em regime
de comunhdo de bens adquiridos, natural de
Tete, de nacionalidade mogambicana, portador
do Bilhete de Identidade n.° 110101916619A,
emitido aos vinte e nove de Junho de dois mil
e treze, pela Direc¢do Nacional de Identificag@o
Civil de Maputo.

Que, pelo presente contrato, constituem entre
si uma sociedade por quotas de responsabilidade
limitada, que reger-se- 4 pelos seguintes artigos:

ARTIGO PRIMEIRO

A sociedade adopta a denominagio de
S & X Serigrafia, Limitada e tem a sua sede na
Matola, Rua dos Aviarios, do talhao oitocentos



